


[bookmark: _Toc31497][bookmark: _Toc21910][bookmark: _Toc9893][bookmark: _Toc23739][bookmark: _Toc407023750][bookmark: _Toc29085]项目需求书
[bookmark: _Toc32160][bookmark: _Toc8746]第一节 项目需求
1、 [bookmark: _Toc406669471]项目服务内容
[bookmark: OLE_LINK3]为贯彻落实《深圳市龙岗区创建人工智能全域全时应用示范区的行动方案（2024年-2025年）》、《深圳市龙岗区加快创建“AI龙岗”三年行动计划（2025‑2027年）》及《2026年深圳市龙岗区“All in AI”白皮书》战略部署, 龙岗区全力打造全球算力产业高地与全国昇腾生态样板，全面实现“算力、框架、算子、应用”全栈国产化，加速建设人工智能全域全时应用示范区。结合区内各委办局及重点企业的实际算力需求，本项目拟采购不少于2646P@FP8的智能算力服务及软件、网络等相关配套设施服务。
具体包括以下内容：
[bookmark: _Toc406669472][bookmark: _Toc404195400]1、硬件设备和软件的采购服务
人工智能计算服务所有设备和软件的采购，包括智算服务器、集群管理及算力调度平台服务器和软件、MPO线缆、网络设备等相关设备。
2、规划设计实施集成、智算使能及运维服务
规划设计实施集成、智算使能及运维服务，包括规划设计实施&集成、驻场服务-AI计算使能服务、服务器及数通网络；运维管理服务等。
2、 项目服务要求
[bookmark: _GoBack]本项目拟采购设备、软件及服务清单详见下表《硬件设备、软件和服务采购需求表》，具体交付设备以合同签订后正式下发的采购订单为准。
硬件设备、软件和服务采购需求表
	序号
	名称
	数量
	单位
	技术要求
	备注

	一
	关键设备
	
	
	
	

	1
	液冷智算服务器
	1
	套
	详见技术要求表
	

	2
	风冷智算服务器1
	192
	台
	详见技术要求表
	

	3
	风冷智算服务器2
	64
	台
	详见技术要求表
	

	4
	算力调度服务器
	12
	台
	详见技术要求表
	

	5
	集群运维管理服务器1
	8
	台
	详见技术要求表
	

	6
	集群运维管理服务器2
	3
	台
	详见技术要求表
	

	7
	MPO-MPO光纤（16芯短）
	1112
	根
	详见技术要求表
	

	8
	MPO-DLC光纤（8芯短）
	4
	根
	详见技术要求表
	

	9
	MPO-MPO光纤(8芯）
	816
	根
	详见技术要求表
	

	10
	MPO-MPO光纤(16芯长）
	6144
	根
	详见技术要求表
	

	11
	业务面交换机（100GE）
	18
	台
	详见技术要求表
	

	12
	带内交换机
	2
	台
	详见技术要求表
	

	13
	骨干路由器
	2
	台
	详见技术要求表
	

	14
	骨干路由器100G板卡
	4
	块
	详见技术要求表
	

	15
	骨干路由器10G板卡
	2
	块
	详见技术要求表
	

	16
	100G单模光模块
	4
	个
	详见技术要求表
	

	17
	100G多模光模块
	8
	个
	详见技术要求表
	

	18
	核心交换机
	4
	台
	详见技术要求表
	

	19
	带外交换机
	12
	台
	详见技术要求表
	

	20
	网管服务器
	3
	台
	详见技术要求表
	

	21
	防火墙
	1
	台
	详见技术要求表
	

	22
	防火墙接口板卡
	1
	台
	详见技术要求表
	

	23
	防火墙性能板卡
	2
	台
	详见技术要求表
	

	24
	防火墙2
	1
	台
	详见技术要求表
	

	25
	堡垒机
	1
	台
	详见技术要求表
	

	26
	安全组网交换机
	2
	台
	详见技术要求表
	

	27
	DDoS防御系统
	2
	套
	详见技术要求表
	

	28
	DDOS防御系统接口板卡
	2
	块
	详见技术要求表
	

	29
	DDOS性能板卡
	4
	块
	详见技术要求表
	

	30
	安全管理服务器
	1
	套
	详见技术要求表
	

	31
	管理区防火墙
	1
	台
	详见技术要求表
	

	32
	主机防病毒软件
	1
	套
	详见技术要求表
	

	33
	主机防病毒服务器
	3
	台
	详见技术要求表
	

	34
	日志审计
	1
	台
	详见技术要求表
	

	二
	其他设备和软件
	
	
	
	

	1
	集群运维管理软件（含许可）
	1
	套
	详见技术要求表
	

	2
	集群运维管理软件许可扩容1
	11
	套
	详见技术要求表
	

	3
	算力调度平台
	1
	套/局点
	详见技术要求表
	

	三
	服务
	
	
	
	

	1
	AI计算规划设计与实施服务（风冷智算服务器）
	256
	台
	详见技术要求表
	

	2
	AI计算规划设计与实施服务（液冷智算服务器）
	1
	套
	详见技术要求表
	

	3
	AI计算集成服务（风冷智算服务器1）
	8
	每192卡
	详见技术要求表
	

	4
	AI计算集成服务（液冷智算服务器）
	1
	套
	详见技术要求表
	

	5
	AI计算使能服务
	10
	人年
	详见技术要求表
	

	6
	AI算网运维服务
	1
	套
	详见技术要求表
	

	7
	AI算网运维服务（增量）
	11
	套
	详见技术要求表
	

	8
	运维管理
	5
	人年
	详见技术要求表
	

	9
	维保(液冷智算服务器1)(前3年)
	1
	套
	详见技术要求表
	

	10
	维保(液冷智算服务器1)(第4、5年)
	1
	套
	详见技术要求表
	

	11
	维保(风冷智算服务器1)(前3年)
	192
	台
	详见技术要求表
	

	12
	维保(风冷智算服务器1)(第4、5年)
	192
	台
	详见技术要求表
	

	13
	维保(风冷智算服务器2)(前3年)
	64
	台
	详见技术要求表
	

	14
	维保(风冷智算服务器2)(第4、5年)
	64
	台
	详见技术要求表
	

	15
	数据中心机房改造服务（风冷智算服务器）
	1
	套
	详见技术要求表
	

	16
	数据中心机房改造服务（液冷智算服务器）
	1
	套
	详见技术要求表
	

	17
	AI培训服务
	1
	套
	详见技术要求表
	



三、质保服务要求
质保服务要求
	序号
	指标项
	指标要求

	1
	质量保修期限
	5年（从验收通过之日起算；如分批交付，则起算时间从分批验收通过之日起算）

	2
	质量保修范围
	货物质量缺陷或质量问题引起的维修事件

	3
	远程支持服务
	提供24小时问题统一受理平台。提供7*24远程问题处理服务,就有关设备或网络的技术咨询及问题，进行远程技术支持和处理，并提供问题解决方案。提供网站自助平台，客户以授权用户的身份访问厂商技术网站。可访问技术论坛、下载相关软件补丁、还可获取产品技术手册、技术案例、维护经验等。

	4
	软件更新服务
	为解决软件版本的BUG、功能改进或增强提供软件补丁（外购件除外）。

	5
	硬件支持服务
	确定为硬件故障后，可提供7*24*NextDay硬件预更换服务（外购件除外）。

	6
	现场硬件更换服务
	如果确定硬件故障不能通过远程方式解决，厂家工程师将到达故障现场，进行现场硬件更换。

	7
	现场问题处理服务
	如果厂家确定设备问题不能通过远程方式解决，将派工程师于7*24*NextDay到客户现场进行问题处理，包括信息收集、问题分析、故障诊断、方案实施、紧急问题恢复等。

	8
	免责说明
	1、下列情况不在质保服务范围之内：
（1）由于不可抗力事件（自然灾害、火灾、战争等）对设备造成损坏。
（2）自然损耗或磨损造成设备损坏。
（3）因现场设备运行环境(比如配电、温湿度、承重等) 或外部因素（比如外部电磁干扰、内部互联设备的故障等）不能满足设备正常运行的环境要求和通用行业标准所造成的直接损坏。
（4）由于故意或疏忽、使用不当、外力或蓄意破坏行为对设备造成大规模的硬件或数据损坏。
（5）已达到最大读写次数的SSD卡/盘，SD卡，M.2等部件。
（6）设备表面物理损伤、涂改的。
2、下列情况可能导致投标人不能按要求履行质保服务的，由双甲乙双方根据实际情况协商解决：
（1）不可抗力（如：火灾、水灾、地震、雷击等）引起的意外情况致使投标人不能按要求履行质保服务。
（2）社会性问题（如：动乱、战争、罢工、政府管制等）引起的服务条件恶化，致使投标人不能按要求履行质保服务。
（3）因国际贸易争端或进出口管制政策，投标人客观上无法获得可替换、维修的部件或设备，致使投标人不能按要求履行质保服务。 





第二节技术要求
技术参数要求表
	[bookmark: _Hlk72585069]序号
	名称
	技术参数

	一
	关键设备
	

	1
	液冷智算服务器
	1、一套液冷智算服务器包含≥16个计算柜及参数面互联设备，能够组成超节点架构，支持高速总线互联的AI算力卡个数≥1000个。
2、单个计算柜配备≥16个国产CPU处理器，主频≥2.3GHz，单CPU核数≥96核
3、单个计算柜配置≥64颗AI算力卡，单卡显存≥96GB HBM，显存带宽≥4TB/s；单卡支持FP8精度算力≥800TFLOPS，支持mxFP4精度算力≥1500TFLOPS
4、单个计算柜配置≥12TB DDR5内存
5、单个计算柜配置≥32*100GE光口（含光模块）
6、超节点内的CPU和AI处理器支持基于总线的内存统一编址。

	2
	风冷智算服务器1
	1、CPU：配置≥2颗国产化CPU处理器，主频≥2.3GHz，单CPU核数≥96核
2、AI算力卡：配置≥8颗AI算力卡，单卡显存≥96GB HBM，显存带宽≥4TB/s；单卡支持FP8精度算力≥900TFLOPS，支持mxFP4精度算力≥1700TFLOPS；单卡支持≥4*800Gbps（含光模块）+1*400Gbps卡间高速互联光口
3、内存规格：配置≥1.5TB DDR5内存
4、配套存储：配置≥2*480GB SATA SSD磁盘，支持热插拔，≥4*3.84TB NVMe SSD
5、RAID：配置≥1张RAID卡，支持0/1/10/5/50/6/60
6、功耗：单台AI服务器最大输入功率≤16kW
7、网络接口：单台AI服务器配置≥2*100GE光口、≥2*25GE光口（含光模块）
8、电源：满配≥5+1冗余热插拔电源
9、超节点能力：部署多台AI服务器支持组成超节点架构，超节点服务器之间任意两个AI处理器支持高速总线互联，超节点内的CPU和AI处理器支持基于总线的内存统一编址；组成超节点架构时需提供参数面互联设备

	3
	风冷智算服务器2
	1、CPU：配置≥2颗国产化CPU处理器，主频≥2.3GHz，单CPU核数≥96核
2、AI算力卡：配置≥8颗AI算力卡，单卡显存≥96GB HBM，显存带宽≥4TB/s；单卡支持FP8精度算力≥800TFLOPS，支持mxFP4精度算力≥1500TFLOPS；单卡支持≥1*400Gbps卡间高速互联光口
3、内存规格：配置≥1.5TB DDR5内存
4、配套存储：配置≥2*480GB SATA SSD磁盘，支持热插拔，≥4*3.84TB NVMe SSD
5、RAID：配置≥1张RAID卡，支持0/1/10/5/50/6/60
6、功耗：单台AI服务器最大输入功率≤15kW
7、网络接口：单台AI服务器配置≥2*100GE光口、≥2*25GE光口（含光模块）
8、电源：满配≥5+1冗余热插拔电源

	4
	算力调度服务器
	1、CPU：配置≥2颗国产化CPU，主频≥2.6GHz，单颗CPU核数≥32核
2、内存：配置≥128GB DDR4
3、硬盘：配置≥2*480GB SATA，≥2*3.84TB SSD
4、RAID：配置≥1张RAID卡
5、网卡：配置≥4*GE电口，≥4*25GE光口（含光模块）
6、电源：配置≥1+1冗余热插拔电源
7、服务：含现场实施服务

	5
	集群运维管理服务器1
	1、CPU：配置≥2颗国产化CPU，主频≥2.6GHz，单颗CPU核数≥48核
2、内存：配置≥256GB DDR4
3、硬盘：配置≥23040GB总容量的SSD
4、RAID：配置≥1张RAID卡
5、网卡：配置≥4*GE电口，≥8*10GE光口（含光模块）
6、电源：配置≥1+1冗余热插拔电源
7、服务：含现场实施服务

	6
	集群运维管理服务器2
	1、CPU：配置≥2颗国产化CPU，主频≥2.6GHz，单颗CPU核数≥48核
2、内存：配置≥512GB DDR4
3、硬盘：配置≥23040GB总容量的SSD
4、RAID：配置≥1张RAID卡
5、网卡：配置≥4*GE电口，≥8*10GE光口（含光模块）
6、电源：配置≥1+1冗余热插拔电源
7、服务：含现场实施服务

	7
	MPO-MPO光纤（16芯短）
	MPO/APC-MPO/APC-多模-5m-16芯OM3

	8
	MPO-DLC光纤（8芯短）
	MPO12-4DLC-SM-15 -单模-8芯

	9
	MPO-MPO光纤(8芯）
	MPO/PC-MPO/PC-多模-30m-8芯(OM3)

	10
	MPO-MPO光纤(16芯长）
	MPO16/APC-MPO16/APC-多模-20m-16芯-(OM4)

	11
	业务面交换机（100GE）
	1、交换容量≥16Tbps，包转发率≥2400Mpps
2、≥48*100GE光口，≥8*400GE光口,
3、设备关键芯片CPU芯片采用国产自研芯片
4、设备支持完备国密算法SM2/SM3/SM4
5、实配：网络管理授权，智能运维管理授权，≥48个100GE多模光模块,≥8个400GE多模光模块

	12
	带内交换机
	1、交换容量≥8Tbps，包转发率≥2400Mpps
2、支持10/25GE光口≥48个，40/100GE光口≥8个
3、可插拔风扇模块≥5个，支持可插拔电源模块≥2个
4、设备关键芯片CPU芯片采用国产自研芯片
5、支持Vxlan，且支持BGP-EVPN
6、设备支持完备国密算法SM2/SM3/SM4
7、实配：网络管理授权，智能运维管理授权，双电源，≥48个10G/25G多模光模块，≥4个100GE光模块，≥2根100GE高速线缆

	13
	骨干路由器
	1、交换容量≥440 Tbps，包转发率100000 Mpps
2、设备关键芯片CPU芯片采用国产自研芯片
3、业务槽位≥12，设备支持400GE、100GE、50GE、40GE、10GE、GE接口类型，整机高度≤5U
4，能够基于SQ队列实现广域网络精准流控功能,将大象流、老鼠流重新组合，均衡传送
实配：电源≥4。

	14
	骨干路由器100G板卡
	≥4*100GE光口板卡

	15
	骨干路由器10G板卡
	≥10*10GE 光口板卡

	16
	100G单模光模块
	100GE单模2km短距光模块

	17
	100G多模光模块
	100GE多模0.1km短距光模块

	18
	核心交换机
	1、交换容量≥51Tbps，包转发率≥ 19200Mpps
2、支持≥64 x 400GE + 2 x 10GE
3、可插拔风扇模块≥5个，支持可插拔电源模块≥4个
4、设备关键芯片CPU芯片采用国产自研芯片
5、设备支持完备国密算法SM2/SM3/SM4
6、实配：≥62个400G多模光模块，≥2个400G单模光模块，电源≥4。

	19
	带外交换机
	1、交换容量≥670Gbps，包转发率≥200Mpps;
2、端口支持≥48千兆电，≥4个万兆光
3、设备关键芯片CPU芯片采用国产自研芯片
4、实配：≥2个万兆多模光模块；

	20
	网管服务器
	1、CPU：配置≥2*48Core@2.6GHz CPU,
2、内存：配置≥8*32GB内存,
3、硬盘：配置≥6*1920GB SSD
4、网卡：配置≥2*4 GE电口,≥3*2 10GE/25GE光口
5、电源：配置1+1冗余电源热插拔

	21
	防火墙
	柜式数据中心防火墙
1、IPS吞吐≥40Gbps，防火墙吞吐量≥100Gbps;
2、新建连接数：300万/s,并发连接数：1.2亿
3、插槽≥6，支持IPS吞吐量和防火墙吞吐量性能扩展；
4、设备关键芯片CPU芯片采用国产自研芯片
5、实配：5年IPS\AV\URL升级包

	22
	防火墙接口板卡
	≥8*100GE端口+24个万兆端口

	23
	防火墙性能板卡
	≥1块性能板卡，IPS吞吐≥40Gbps，防火墙吞吐量≥100Gbps

	24
	防火墙2
	1、防火墙吞吐量≥100Gbp，IPS吞吐≥40Gbps
2、最大并发连接数≥5000万，每秒新建连接数≥150万
3、设备关键芯片（CPU芯片）采用国产自研芯片
4、端口：≥4*100GE+ 8*10GE ，≥含4个多模光模块；5年IPS, URL, AV升级包

	25
	堡垒机
	1、图形并发连接数 ≥ 1000
2、国产化CPU
3、支持自定义角色，可根据管理需要灵活配置角色权限。
4、实配：≥4*GE电口，≥2*10GE光口，≥400个管理设备授权数量，含光模块

	26
	安全组网交换机
	1、交换容量≥4.8Tbps,包转发率≥2000Mpps;
2、端口支持≥48个万兆光口，≥6个40GE/100GE光口；
3、设备关键芯片CPU芯片采用国产自研芯片
4、设备支持完备国密算法SM2/SM3/SM4
4、实配≥48个万兆多模光模块，≥2个100GE多模光模块，≥1根高速线缆
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	DDoS防御系统
	1、处理能力：≥100G清洗能力，≥100G检测能力，
2、设备关键芯片CPU芯片采用国产自研芯片
3、槽位≥6个，支持性能扩展；
4、支持会话层攻击防御、UDP反射攻击防御、TCP反射攻击防御、HTTP应用层攻击防御。
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	DDOS防御系统接口板卡
	≥8*100GE端口+24个万兆端口
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	DDOS性能板卡
	≥1块性能板卡，清洗能力≥100G、检测能力≥100G
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	安全管理服务器
	1、CPU：配置≥2*48Core@2.6GHz 国产化CPU
2、内存：配置≥192G内存
3、硬盘：配置≥2*1200GB SAS+4*6000GB SATA
4、网卡：配置≥8*GE电口+4*10G光口
5、电源：配置1+1冗余电源热插拔
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	管理区防火墙
	1、防火墙吞吐量≥9Gbps，最大并发连接数≥400万，每秒新建连接数≥8万
2、设备关键芯片（CPU芯片）采用国产自研芯片
3、实配：≥2*GE RJ45 + 8*GE COMBO + 2*10GE SFP+
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	主机防病毒软件
	1、支持终端自动识别，提供自动化终端资产清点能力，安装EDR Agent后，该终端即被自动识别。
2、支持入侵检测，基于行为检测引擎，提供终端行为检测能力，检测暴力破解、异常登录、权限提升等恶意行为。
3、支持更新病毒特征库，实时更新紧急病毒，提供高质量病毒文件检测能力
4、≥500个资产管理授权，≥5年威胁库升级服务
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	主机防病毒服务器
	1、CPU:   配置 32Core@2.6GHz 国产化CPU
2、内存：配置≥128G内存
3、硬盘：配置≥8*1920GB SSD
4、网卡：配置≥2*4 GE电口+2*2 10G/25GE光口
5、电源：配置1+1冗余电源热插拔
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	日志审计
	1、日志处理性能 ≥ 40000 EPS
2、采用国产化CPU
3、支持目前主流的网络安全设备、交换设备、路由设备、操作系统、应用系统等。
4、实配：≥8*GE电口，≥4*10GE光口，≥1000管理资产授权，含光模块

	二
	其他设备和软件
	

	1
	集群运维管理软件（含许可）
	1、支持对服务器、总线网络设备、存储设备进行统一管理。
2、服务器批量配置：具备服务器配置管理功能，支持对服务器的批量配置、OS部署和固件升级能力。
3、资源管理：具备资源管理功能，支持对服务器、总线网络设备的管理能力，提供对服务器、总线网络各域内资源的查询、过滤等操作。
4、监控分析：具备监控分析功能，支持告警管理、日志分析能力、性能指标监控，辅助运维工程师快速发现问题、定位问题。
5、集群健康检查：具备AI算力集群的健康检查功能，支持对集群各域内软硬件资源版本、资源状态、AI算力卡性能等参数和状态自动检查并生成报告，给出处理建议。
6、北向接口开放：可提供北向管理接口，对接其它运维管理系统，允许其它三方运维系统通过北向接口进行数据查询和订阅。
7、最大管理智算服务器数量≥600台。实配32台智算服务器对应的软件许可、5年软件订阅及维保服务、软件实施部署服务。

	2
	集群运维管理软件许可扩容1
	32台智算服务器对应的软件许可、5年软件订阅及维保服务、软件实施部署服务。（适用于第33台到第384台）

	3
	算力调度平台
	本项目需要提供AI算力调度平台管理智算设备数量不小于500台每局点，支持多租的AI算力资源调度管理，基于多维度调度策略，实现多用户对算力资源的高效集约化使用。AI算力调度平台工具应具有以下能力：资源池管理、数据集管理、模型管理、镜像管理、租户管理、建模仿真寻优、运营监控、推理部署、模型网关支持、推理监控等。

	三
	服务
	

	1
	AI计算规划设计与实施服务（风冷智算服务器）
	AI计算规划设计与实施服务
本项目需要对所涉及的智算服务器进行专业的规划设计与实施服务，覆盖计算处理子系统内规划设计到项目中期硬件压测、计算处理子系统内综合布线、计算处理子系统软件部署实施，及计算处理子系统验收测试，确保项目交付高效达成既定目标
1、AI计算产品规划设计
针对各个组成系统进行深化设计，输出详细设计以及对应的安装部署实施方案设计及评审、验收方案设计及评审
2、AI计算产品工程安装
包含工程勘测、开箱验货、计算柜安装、总线柜安装、计算处理子系统内综合布线、设备上电、计算&总线设备初始化、计算柜&总线柜设备验收。
3、AI计算产品部署实施
根据设计对计算柜内节点进行软件部署，确保智算服务器的正确部署，并且对柜内节点进行单机综合测试和节点集合通信测试、单机模型测试等
4、AI计算产品验收测试
在计算柜和网络柜安装部署调试完成后，完成计算处理子系统内拓扑连线检查、光链路质量检测、计算处理子系统健康检查和异常信息处理，双方协商验收用例集和验收方案、根据已确定的验收方案进行验收计划制定，根据已确定的验收用例集和方案执行测试及测试验收和签署验收报告
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	AI计算规划设计与实施服务（液冷智算服务器）
	AI计算规划设计与实施服务
本项目需要对所涉及的智算服务器进行专业的规划设计与实施服务，覆盖计算处理子系统内规划设计到项目中期硬件压测、计算处理子系统内综合布线、计算处理子系统软件部署实施，及计算处理子系统验收测试，确保项目交付高效达成既定目标
1、AI计算产品规划设计
针对各个组成系统进行深化设计，输出详细设计以及对应的安装部署实施方案设计及评审、验收方案设计及评审
2、AI计算产品工程安装
包含工程勘测、开箱验货、计算柜安装、总线柜安装、计算处理子系统内综合布线、设备上电、计算&总线设备初始化、计算柜&总线柜设备验收。
3、AI计算产品部署实施
根据设计对计算柜内节点进行软件部署，确保智算服务器的正确部署，并且对柜内节点进行单机综合测试和节点集合通信测试、单机模型测试等
4、AI计算产品验收测试
在计算柜和网络柜安装部署调试完成后，完成计算处理子系统内拓扑连线检查、光链路质量检测、计算处理子系统健康检查和异常信息处理，双方协商验收用例集和验收方案、根据已确定的验收方案进行验收计划制定，根据已确定的验收用例集和方案执行测试及测试验收和签署验收报告
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	AI计算集成服务（风冷智算服务器1）
	AI计算集成服务
本项目需要对AI服务器进行集成规划设计实施，包含AI算力系统算管集成、AI算力系统算网集成、大规模专家并行组件部署调测、AI算力系统集成验证、AI算力系统集成验收。
1、AI系统算管集成
AI系统算管集成，服务内容包含算管协同规划设计、算管对接联调。
1)算管协同规划设计包含资源纳管与调度规划设计，模型任务资源占用规划设计，提升资源利用率。
2)算管对接联调包含配合项目涉及的算力调度平台及运维平台的对接联调
2、AI系统算网集成
AI系统算网集成，服务内容包含算网协同规划设计、算网对接联调
1)算网协同规划设计：参数面/业务面/管理面的组网设计，IP地址规划；对网络进行详细设计，对算网对接设计、带宽和时延与丢包率规划设计。
2)算网对接联调：核心为涵盖设备状态、链路连通性、网络性能及拥塞控制四大维度。重点验证算网各平面的设备健康度、业务路由转发与负载分担能力，并测试确保网络高可用，确保计算设备的算力调度、数据交互、分布式任务执行不受网络瓶颈活配置限制影响，为后续业务测试提供基础。
3、大规模专家并行组件部署调测
大规模专家并行组件部署调测，服务内容包含大规模专家并行方案设计，大规模专家并行组件部署、大规模专家并行功能测试包含PD分离功能验证、大规模专家并行模型性能测试与优化、大规模专家并行高可用测试及大规模专家并行业务割接
4、AI系统集成验证
AI系统集成验证，服务内容包含测试实施方案设计、健康检查、集合通信测试、模型测试、可靠性测试、稳定性测试、验收等内容，保证系统的持续稳定运行。
5、AI系统集成验收
AI系统集成验收，具体是指在整体算力系统已经部署、对接联调并完成系统测试后，在业务上线前，设备提供方与本次建设方根据合同验收内容，联合进行验收测试，以便本次建设方确认建设内容满足合同规定的需求，并且完成验收签字，服务内容包括验收计划制定、验收测试实施、验收确认及系统移交。
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	AI计算集成服务（液冷智算服务器）
	AI计算集成服务
本项目需要对AI服务器进行集成规划设计实施，包含AI算力系统算管集成、AI算力系统算网集成、大规模专家并行组件部署调测、AI算力系统集成验证、AI算力系统集成验收。
1、AI系统算管集成
AI系统算管集成，服务内容包含算管协同规划设计、算管对接联调。
1)算管协同规划设计包含资源纳管与调度规划设计，模型任务资源占用规划设计，提升资源利用率。
2)算管对接联调包含配合项目涉及的算力调度平台及运维平台的对接联调
2、AI系统算网集成
AI系统算网集成，服务内容包含算网协同规划设计、算网对接联调
1)算网协同规划设计：参数面/业务面/管理面的组网设计，IP地址规划；对网络进行详细设计，对算网对接设计、带宽和时延与丢包率规划设计。
2)算网对接联调：核心为涵盖设备状态、链路连通性、网络性能及拥塞控制四大维度。重点验证算网各平面的设备健康度、业务路由转发与负载分担能力，并测试确保网络高可用，确保计算设备的算力调度、数据交互、分布式任务执行不受网络瓶颈活配置限制影响，为后续业务测试提供基础。
3、大规模专家并行组件部署调测
大规模专家并行组件部署调测，服务内容包含大规模专家并行方案设计，大规模专家并行组件部署、大规模专家并行功能测试包含PD分离功能验证、大规模专家并行模型性能测试与优化、大规模专家并行高可用测试及大规模专家并行业务割接
4、AI系统集成验证
AI系统集成验证，服务内容包含测试实施方案设计、健康检查、集合通信测试、模型测试、可靠性测试、稳定性测试、验收等内容，保证系统的持续稳定运行。
5、AI系统集成验收
AI系统集成验收，具体是指在整体算力系统已经部署、对接联调并完成系统测试后，在业务上线前，设备提供方与本次建设方根据合同验收内容，联合进行验收测试，以便本次建设方确认建设内容满足合同规定的需求，并且完成验收签字，服务内容包括验收计划制定、验收测试实施、验收确认及系统移交。
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	AI计算使能服务
	本项目建成后在业务使用过程中需要提供专业的现场AI技术团队，每年现场驻场服务人力投入不少于1人，在服务时间内，提供现场技术支持（5*8）30分钟内响应诉求，远程技术支持（5*8）60分钟内响应诉求。针对本项目建设完成的算力设备及其上运行模型和对应业务，服务提供商应提供包含以下服务：智算设备对应软件栈问题定位、智算设备对应软件栈开发支持、模型部署与调测支持、模型迁移与适配支持、模型性能与精度分析，旨在提升AI开发效率、降低开发门槛，处理在开发中遇到的技术问题，使能业务价值落地
主要服务内容：
1、模型部署与调测支持
基于本项目建设的软硬件计算平台，支持完成所需模型运行环境的构建和模型部署
2、智算硬件兼容的软件栈开发支持
提供智算设备对应软件栈的使用咨询建议与API使用指导，提供客户使用对应组件进行开发和调试过程中的技术支持。
3、模型迁移与适配支持
支持客户进行训练或推理模型的迁移可行性分析与迁移方案制定，在不开发算子的情况下支持用户通过迁移工具+少量手动迁移，将其他人工智能平台的模型脚本迁移至本项目建设的智算设备对应AI平台进行部署。
同时，在模型推理/迁移/适配过程中遇到的性能/精度问题，提供分析定位支持服务，以及性能、精度分析工具使用支持服务。不包括算子开发和优化、CPU绑核优化、模型前后处理代码开发、通信优化服务。
4、模型调优支持
提供远程高级AI技术专家，配合现场服务工程师提供支持服务，针对本次项目范围内智算服务器上涉及部署的模型，服务提供商应提供模型调优支持服务。

	6
	AI算网运维服务
	在本项目建成后，需要针对AI算力系统提供完整的运维服务，确保系统运维稳定。（管理规模≤32台智算服务器）
驻场运维：提供服务器驻场服务1人5年，数通产品驻场服务1人5年其标准的服务内容包括：监控分析、故障恢复、日常巡检、变更协助、服务响应、系统备份、配置信息维护、资产信息维护、应急预案、服务报告、光链路健康保障。
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	AI算网运维服务（增量）
	针对已购买AI算网运维服务的智算项目扩容场景，为新增智算服务器提供完整的运维服务，确保系统运维稳定，运维服务规模≤32台智算服务器。
驻场运维：其标准的服务内容包括：监控分析、故障恢复、日常巡检、变更协助、服务响应、系统备份、配置信息维护、资产信息维护、应急预案、服务报告、光链路健康保障。
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	运维管理
	提供运维管理人员1人年，负责运维管理体系落地与执行、运维指标SLA/KPI管理与监控；运维团队的技术能力提升、看护训练业务的稳定运行进行、支撑运维问题的推动解决；并负责定期进行总结和汇报，识别不足并协助优化改进管理。（要求已购买AI算网运维服务）
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	维保(液冷智算服务器1)(前3年)
	1 质量保修期限 3年（从验收之日起算）
2 质量保修范围 货物质量缺陷或质量问题引起的维修事件
3 远程支持服务 提供24小时问题统一受理平台。提供7*24远程问题处理服务,就有关设备或网络的技术咨询及问题，进行远程技术支持和处理，并提供问题解决方案。提供网站自助平台，客户以授权用户的身份访问厂商技术网站。可访问技术论坛、下载相关软件补丁、获取产品技术手册、技术案例、维护经验等。
4 软件更新服务 为解决软件版本的BUG、功能改进或增强提供软件补丁（外购件除外）。
5 硬件支持服务 确定为硬件故障后，可提供7*24*NextDay硬件预更换服务（外购件除外）。
6 现场硬件更换服务 如果确定硬件故障不能通过远程方式解决，厂家工程师将到达故障现场，进行现场硬件更换。
7 现场问题处理服务 如果厂家确定设备问题不能通过远程方式解决，将派工程师于7*24*NextDay到现场进行问题处理，包括信息收集、问题分析、故障诊断、方案实施、紧急问题恢复等。
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	维保(液冷智算服务器1)(第4、5年)
	1 质量保修期限 2年（从质保满3年下一天起算）
2 质量保修范围 货物质量缺陷或质量问题引起的维修事件
3 远程支持服务 提供24小时问题统一受理平台。提供7*24远程问题处理服务,就有关设备或网络的技术咨询及问题，进行远程技术支持和处理，并提供问题解决方案。提供网站自助平台，客户以授权用户的身份访问厂商技术网站。可访问技术论坛、下载相关软件补丁、获取产品技术手册、技术案例、维护经验等。
4 软件更新服务 为解决软件版本的BUG、功能改进或增强提供软件补丁（外购件除外）。
5 硬件支持服务 确定为硬件故障后，可提供7*24*NextDay硬件预更换服务（外购件除外）。
6 现场硬件更换服务 如果确定硬件故障不能通过远程方式解决，厂家工程师将到达故障现场，进行现场硬件更换。
7 现场问题处理服务 如果厂家确定设备问题不能通过远程方式解决，将派工程师于7*24*NextDay到现场进行问题处理，包括信息收集、问题分析、故障诊断、方案实施、紧急问题恢复等。
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	维保(风冷智算服务器1)(前3年)
	1 质量保修期限 3年（从验收之日起算）
2 质量保修范围 货物质量缺陷或质量问题引起的维修事件
3 远程支持服务 提供24小时问题统一受理平台。提供7*24远程问题处理服务,就有关设备或网络的技术咨询及问题，进行远程技术支持和处理，并提供问题解决方案。提供网站自助平台，客户以授权用户的身份访问厂商技术网站。可访问技术论坛、下载相关软件补丁、获取产品技术手册、技术案例、维护经验等。
4 软件更新服务 为解决软件版本的BUG、功能改进或增强提供软件补丁（外购件除外）。
5 硬件支持服务 确定为硬件故障后，可提供7*24*NextDay硬件预更换服务（外购件除外）。
6 现场硬件更换服务 如果确定硬件故障不能通过远程方式解决，厂家工程师将到达故障现场，进行现场硬件更换。
7 现场问题处理服务 如果厂家确定设备问题不能通过远程方式解决，将派工程师于7*24*NextDay到现场进行问题处理，包括信息收集、问题分析、故障诊断、方案实施、紧急问题恢复等。
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	维保(风冷智算服务器1)(第4、5年)
	1 质量保修期限 2年（从质保满3年下一天起算）
2 质量保修范围 货物质量缺陷或质量问题引起的维修事件
3 远程支持服务 提供24小时问题统一受理平台。提供7*24远程问题处理服务,就有关设备或网络的技术咨询及问题，进行远程技术支持和处理，并提供问题解决方案。提供网站自助平台，客户以授权用户的身份访问厂商技术网站。可访问技术论坛、下载相关软件补丁、获取产品技术手册、技术案例、维护经验等。
4 软件更新服务 为解决软件版本的BUG、功能改进或增强提供软件补丁（外购件除外）。
5 硬件支持服务 确定为硬件故障后，可提供7*24*NextDay硬件预更换服务（外购件除外）。
6 现场硬件更换服务 如果确定硬件故障不能通过远程方式解决，厂家工程师将到达故障现场，进行现场硬件更换。
7 现场问题处理服务 如果厂家确定设备问题不能通过远程方式解决，将派工程师于7*24*NextDay到现场进行问题处理，包括信息收集、问题分析、故障诊断、方案实施、紧急问题恢复等。
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	维保(风冷智算服务器2)(前3年)
	1 质量保修期限 3年（从验收之日起算）
2 质量保修范围 货物质量缺陷或质量问题引起的维修事件
3 远程支持服务 提供24小时问题统一受理平台。提供7*24远程问题处理服务,就有关设备或网络的技术咨询及问题，进行远程技术支持和处理，并提供问题解决方案。提供网站自助平台，客户以授权用户的身份访问厂商技术网站。可访问技术论坛、下载相关软件补丁、获取产品技术手册、技术案例、维护经验等。
4 软件更新服务 为解决软件版本的BUG、功能改进或增强提供软件补丁（外购件除外）。
5 硬件支持服务 确定为硬件故障后，可提供7*24*NextDay硬件预更换服务（外购件除外）。
6 现场硬件更换服务 如果确定硬件故障不能通过远程方式解决，厂家工程师将到达故障现场，进行现场硬件更换。
7 现场问题处理服务 如果厂家确定设备问题不能通过远程方式解决，将派工程师于7*24*NextDay到现场进行问题处理，包括信息收集、问题分析、故障诊断、方案实施、紧急问题恢复等。
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	维保(风冷智算服务器2)(第4、5年)
	1 质量保修期限 3年（从质保满3年下一天起算）
2 质量保修范围 货物质量缺陷或质量问题引起的维修事件
3 远程支持服务 提供24小时问题统一受理平台。提供7*24远程问题处理服务,就有关设备或网络的技术咨询及问题，进行远程技术支持和处理，并提供问题解决方案。提供网站自助平台，客户以授权用户的身份访问厂商技术网站。可访问技术论坛、下载相关软件补丁、获取产品技术手册、技术案例、维护经验等。
4 软件更新服务 为解决软件版本的BUG、功能改进或增强提供软件补丁（外购件除外）。
5 硬件支持服务 确定为硬件故障后，可提供7*24*NextDay硬件预更换服务（外购件除外）。
6 现场硬件更换服务 如果确定硬件故障不能通过远程方式解决，厂家工程师将到达故障现场，进行现场硬件更换。
7 现场问题处理服务 如果厂家确定设备问题不能通过远程方式解决，将派工程师于7*24*NextDay到现场进行问题处理，包括信息收集、问题分析、故障诊断、方案实施、紧急问题恢复等。
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	数据中心机房改造服务（风冷智算服务器）
	以不低于《数据中心设计规范》GB50174-2017中A级标准的要求，对所需IT机柜开展机柜前后垂直立柱移位调整，适配设备的上架安装要求；拆除机柜原有PDU单元，敷设RVV3×16阻燃电缆，新增240个半高定制型PDU（63A输入、4×C19输出）、40个半高定制型PDU（63A输入、12×C13输出），满足设备供电需求。
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	数据中心机房改造服务（液冷智算服务器）
	以不低于《数据中心设计规范》GB50174-2017中A级标准的要求，根据现有机房状况进行液冷机房改造，具体改造工作量根据实际勘测及设计所得改造方案的评估结果确定
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	AI培训服务
	提供AI算力相关的培训服务，如企业数字化相关管理培训或AI计算技术培训等培训内容







