
物业财产一切险采购项目                    
综合评分表
	序号
	评审
项目
	评审标准
	证明材料
	分值
	单位A
	单位B
	单位C
	....

	1
	报价
得分
	符合要求且最低的响应报价为基准价，其价格分为满分。
其他响应单位的价格分统一按照报价得分=(基准价/响应报价)×20分计算。
	提供响应报价，并加盖公章
	20分
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	2
	国际评级

	根据供应商提供的国际三大评级机构（标准普尔、穆迪、惠誉国际）出具的评级报告，2025年度的国际评级进行评审：
（1）供应商在评级中获得A级及A级以上评价的，得5分
（2）供应商在风险综合评级中获得B级评价的，得2分；
（3）其他情况或未提供证明文件者不得分。
	提供信用评级证书或其他证明文件的复印件加盖投标人公章。未按要求提供或资料不清晰导致专家无法判定的不得分。
	5分
	
	
	
	

	3
	合规经营
	1、 近 3 年无违法违规、行政处罚记录，得3分；每有一个记录扣1.5分，最多扣3分；
2、 2025年度亿元保费投诉量低于0.5件/亿元，得2分。
	提供真实的证明文件
	5分
	
	
	
	

	4
	保险业绩
	近三年（合同公告日倒算）响应单位的物业财产保险中，单一保单保额大于50亿元的业绩（同一项目视同一个业绩），每有1个业绩得2分， 最高得10分。
	提供保单或合同，加盖公章。
	10分
	
	
	
	

	5
	保险偿付能力
	投标人（如投标人为分公司的，则以总公司的核心偿付能力充足率为准）2024年第四季度至2025年第三季度的核心偿付能力充足率情况：
1、核心偿付能力充足率≥200%，得15分；
2、170%≤核心偿付能力充足率＜200%，得9分；
3、100%≤核心偿付能力充足率＜170%，得6分；
4、其他情况不得分
	提供偿付能力证明
	15分
	
	
	
	

	6
	风险综合评级

	最新一期风险综合评级为A类及以上得3分；B类得1分；C类及以下0分。

	提供银保监会或行业协会发布的评级结果截图加盖公章

	3分
	
	
	
	

	7
	保单扩展条款
	响应单位增加有利于采购人的扩展条款：
1、有扩展玻璃破碎条款、地震损失条款、自动喷淋水拓展条款、水箱及水管破损拓展条款的，得4分；
2、其他扩展条款由供应商自主提供，由评审人员根据响应单位拓展条款方案进行评审，
额外增加有利于采购人的扩展条款，每增加1条得0.5分，最高得6分。
	提供拓展条款方案
	10分
	
	
	
	

	8
	保险理赔服务方案
	综合比较投标人的项目服务方案，横向对比保险理赔报案及理赔方案（含流程）、勘察定损方案（幕墙玻璃定损方案）、定损及理赔费用拨付的时效性相关承诺(包括但不限于特色理赔服务、绿色通道、预付赔款等增值服务)等进行打分：
优：方案及流程齐全，符合项目实际，可行性强，时效快、服务性强，得11-15分；
一般：内容完整，较符合实际，可行性一般、服务一般，得6-10分；
差：未提供资料或提供的内容不完整，针对性差，得0-5分；
	提供项目相关服务方案及响应承诺
	15分
	
	
	
	

	9
	免赔额
	一、一般事故免赔额部分
1、单次事故免赔额最高为1000元或损失金额的5%（以较高值为准），满足该条件的，得3分，不满足该条款，不得分。
2、免赔额低于前款条件的，每降低10%，加0.5分，最高加2分。
二、地震免赔额部分
1、有地震拓展条款，且地震单次事故免赔额最高为 200000 元或损失金额的 20%，两者以高者为准，满足该条件的，得3分；
2、免赔额低于前款条件的，每降低10%，加0.5分，最高加2分。
	提供免赔额方案
	10分

	
	
	
	

	10
	增值服务
	1、 投标人提供风险排查服务，并出具风险排查方案；
2、 投标人提供安全风险培训服务，并出具培训方案。横向对比投标人提供的服务和方案.优：得2分；中：得1分；差：不得分。
	提供方案
	2分
	
	
	
	

	11
	服务便利性
	1、投标人在龙岗区设有固定营业网点、全职定损理赔团队的，得2分。
2、根据投标人承诺在保险范围内的任一园区报案后的响应时间及到场查验定损时效，从时效性进行横向对比，优：得3分；中：得1分；差：不得分。
	提供服务团队人员信息（含社保）及时效性承诺
	5分

	
	
	
	

	合计
	100分
	
	
	
	

	拟推荐成交候选供应商（原则推荐评审综合得分最高的单位）
	
	



备注：1.各项评审打分按照四舍五入，小数点后保留2位进行计算；
2. 若出现拟推荐成交候选供应商票数相同的情况，以未推荐上述单位的评审专家对并列第一的候选供应商既定打分排序作为最终选定依据。
3. 以分公司名义投标的，应取得总公司授权。

