综合评分表
	序号
	评分内容
	分值
	评分标准

	价格评分（10分）

	1
	价格分
	10分
	价格分计算方法：满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价／投标报价）×价格权重（10%）×100。

	技术评分（45分）

	1
	项目
实施方案
	25分
	评审内容：
考察投标单位高质量完成本项目的保障措施内容（包括完成时间排期表，项目负责人、团队人员及工具的保障措施和安全管理等）。
评分标准：
时间排期是否符合招标人要求，质量保障措施及方案是否完善，团队能力情况，人员数量、保障及安全管理措施是否完善，政府部门备案安排情况等。
评分依据：
提供项目整体实施方案。

	2
	项目
负责人
	10分
	评审内容：
项目负责人：
1.具备本科学历得5分；
2.具有高级清洁管理师证得5分。
评分依据：
1.要求提供相关有效证书及社保部门出具的近六个月（具体指投标截止日所在月的上一个月起倒算）投标单位为其缴纳社保的证明材料（证明资料可为社保收缴部门盖章证明资料、社保窗口打印资料或社保官网截图）。
2.学历证书；还需提供学历认证报告或学信网（https://www.chsi.com.cn/）查询截图。
3.提供相关证书；以上涉及的证书若为协会颁发的，则还需要提供该机构在中国社会组织政务服务平台（网址https://chinanpo.mca.gov.cn/）的查询“正常”页面截图。

	3
	保险承诺
	5
	评审内容：
投标人为本次作业人员购买团体商业保险。承保人数20人以上，人均保额达50万元得5分。
评分依据：
提供承保承诺书（格式自拟），并承诺承保人员为本项目作业人员。

	4
	违约承诺
	5
	评审内容：
投标人承诺以下内容得5分：
1.服务质量达到招标公告要求；
2.对未能达到管理要求承担相应管理责任。
3.本项目不进行任何形式的违法分包、转包或违规再分包，不将项目全部或部分主体、关键性工作交由第三方完成；若存在违法分包、转包或违规分包行为，自愿接受并承担全部法律责任。
评分依据：
提供承诺函（格式自拟），未按要求提供或提供不清晰导致专家无法判断的不得分。




	商务评分（45分）

	1
	企业认证
	6分
	评分内容：
1.具有有效期内的质量管理体系认证证书得2分；
2.具有有效期内的环境管理体系认证证书得2分；
3.具有有效期内的职业健康安全管理体系认证证书得2分。
评分依据：
1.提供有效认证证书扫描件，认证证书需在招标文件公示前获取，以证书颁发日期为准，如无法证明证书在有效期内的，不得分；
2.全国认证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn）认证信息查询截图（截图需显示证书状态为有效）；未按要求提供或提供不清晰导致专家无法判断的，不得分。

	2
	公司证书
	6分
	评分内容：
投标人具有有效期内以下证书：
1.具有环卫作业清洁服务甲级/一级资格等级证书的，得3分；
2.具有硬材（石材）清洗养护服务企业资质证书的，得3分；
评分依据：
提供证书复印件或官方网站截图。以上证明材料原件备查，未提供或提供不清晰导致无法识别的不得分。
由行业协会颁发的证书，需提供该行业协会在中国社会组织政务服务平台（https://chinanpo.mca.gov.cn/）已合法登记且状态正常的截图，否则不予认可，视为无效证书。

	3
	企业荣誉
	8分
	评分内容：
投标人提供近三年（本项目投标截止日止倒算），获得区级（或以上）政府部门或事业单位表彰表扬的得4分；
同一项具备多项荣誉的不重复计分，最高得8分。
评分依据：
投标人提供相关荣誉（或表彰、奖状、表扬信、感谢信等）证明材料（能体现投标人信息）；原件备查，未按要求提供或提供不清晰导致专家无法判断的不得分。

	4
	业绩
	20分
	评分内容：
投标人提供近三年（从本项目投标截止日倒算）签订的开荒保洁、外墙清洗服务合同业绩，或投标人分别拥有开荒保洁及外墙清洗服务合同业绩。按项目计算，每提供一份得5分。
注：投标人须同时具有开荒保洁、外墙清洗服务业绩。开荒保洁、外墙清洗合同业绩至少分别提供一份（或单份合同包含开荒保洁、外墙清洗），否则本项不得分。
本项满分20分。
评分依据：
1.要求提供合同关键页（关键信息包括但不仅限于合同的项目名称、服务内容、建筑面积、合同服务的起止时间、签订日期等）作为得分依据。
[bookmark: _GoBack]2.每个合同金额需达5万元（含）以上。通过合同关键信息无法判断是否得分的，还须同时提供能证明得分的其他证明资料，如项目报告或合同甲方出具的证明文件等。

	5
	响应
文件编排
	5分
	评分内容：
1.响应文件有缺漏项或出现前后不一致但未导致实质性偏离的；
2.响应文件未按节点编排的，难以查阅的；
3.响应文件资料扫描不清晰的。
以上情况每出现一种扣2分，最低0分。无上述情况本项得5分
评分依据：
根据具体响应文件进行评分。



