Pl EAE X SEREIR S5O A ARG D H
B (=ZhrEE) #hsEbpi

W7 BRI A X e AL
77 W F b KARRAE T RS0

F . AT AIARIE A K R R ALK R A R RS
WAL 2 TAERS Z A B RWER (JLE %5 L6DL2025000084-C),
T 2025 4 7 A 30 B AT P E A K5t B IR ol iR & THE RS
BHAR (Z/80) (UTER “REER”), &RBKRA 2025 4 8
A2EZE202648 A1H., ¥TARRXUEE 2026 4-F ¥ frE
12 MER TR0 tb o TERSTE AL FHTRE, 40
R ARS8 T 7 In/ FORERATER. AT RS 5
BRI, BB — %, TR T

—. FERE “HN ARG 4 LR GERSBERS
FL AN, AR TR ERE A H AT IR K58
R4 00l 44847 CIRLEED.

CRERENK (=) RAE, RKEFHILERT FRRE 25
269.6 ot (K5: AEMEHRAEATTE, 280N) #THA. A
RARELE.: REFEMILELF 253.2911 F0 (K5: REEL
AR RMEEHETE, &HRMN) #ATHA.

RERENAE (Z) RAE, KFTEEHLF N 269.6 77

I

=+
(S



TG, TE AR K 2332800 0, HE %% EH 86.53%. H,
FREA T2 % 4 1663200 o0, G EHZ % B 5 61.69%; HBpdtT £
#4 669600 75, T E 2% B 24, 84%; BBEH Y 50400 T, &
TUE & 5% K1 8T M 4B 3 %% 4 38400 JT, & BUH £ % &8 1. 42%;
CH . AT ARFENFN 274400 75, L TEZ 5 LT
10. 18%, FWH E ERE R, RIUEZ T LG EN 253.2911 7 7,
TE AN R A 2191728 Ju, & TEH £ % & 86. 53%, HA, FFIE
HITAH N 1522128 5, HTE A HF R 60.09%; HBIHETAE %A
669600 7T, &I EH & % M A 26. 44%; B REFE K 44520 0, LI H
BHREH 1. T6% LHiE N 38400 0, &BEZ S EE 1. 52%
CHE M. AREENF N 258263 1, HBHEZHEH 10.19%,

. REREN&F (=) KA E, %BERINT &K XM EEHE
KA, BUE B% %R A A RN, W7 AR 3
TH %24 4% AARYE M BUH m A2 A, BE A I EAA & A
(2025 48 8 F % 2026 48 6 F 4 Fl T H R4 % 224666 71, 2025 48
7 FE R4 224674 T, &A% 269.6 F0). L7 EHHEH
TR F R EEENT. B M BCHE MR AR R R AR RS, 2
TARERFITNFATE, HEARPMER. ABRTRELEN,
TUE R 3e Fl DL A S R, i B 4 T AR T A BUE RS
2 5 1% FIARAE W W AR AT, B AL T BN A AL 2025 45 8
HZ 2025 12 AW RS- % R %% A 224666 T#AT; 2026 541 A&



2026 4F 6 FI 4 FI BUE Ak 5% 201368 7T, 2026 4 7 A UE MR % % A
201373 75, & it@# 253. 2911 7 6. L7 RGBT % E0 5 R B
EEBE. BT BCH R R R EER, LA RERART
WEAFE, EEERMER. LARTKAERENE.

i AT NERE, WRARESEFS TR NARE D, b
FaF AR FNEERT . RAAFTHNE BN HERZI, FaFH
By E RN B S B AR ARG R &R A Ew R, DA
WA,

N AT —RER, FARKE, L7RAR, EARES
ERERI . AT E R T BT REZHRER.

Fiyfe: A X SC B BRGS0 AR S 4Ar ()

7 (FF) : 5 (HF):
ERREAREERIEA: EEREAREZAREA:
AT H HA: &£ H H AT H HA: £ A H



Myt

R ARSI RS (HE)

= %k =

M5B R

PR %4850

TR B LAk

= s A

i By JT & 5 oy 3
THBEELHE
T

(1) FFstmgsafhts, FREAEHS
¥ ED

i By & 58 R R %
BERIED), KBS R
SEHEH TR

(1) By A5 REREH RS &2

(2) &4 “b—" &%H, BEKHNTEE
B H &

By T RS RHE
RS RSN,

(1) W By #0850 S 2 A An A )

(2) B RAE REEHE

(3) BT RARELAHE

() BT R eXEER R A HERR
R

A AL K 5T & E K
i By IF e v 2

B 5 DR

1. # KB
=i

AR RHFEAR
AR R
ZpEEREE. L
F.OREAE. BK
A BE. 2E B
R AT HARK
B RN
P ETEBI.
GRCRSE NN E g
T BT e
FEIR A4 5 RS

(1) BN P AT, BIARME. JFRA
K WA A R8BI RRKLEN AT
WA, IE. Kbk BEAA BE. B
.o wR. T EFREATENLFARRL
BE, NFEVRE, EIAR K, #%E
“C—p T = A—FT

L ZEASTE 3 % 100%
2. & VI B = 100%

(2) BIFRERS, BIRFAR. HERK
WA E AR 2B, ARG E 5 4 78 H
H.OME. KeERE. BRERA BE. B &
. WRIAE T AR FEN L F ARG RER
R4 R AR BAORE R %
BE, #&MRFit.

HRAB A K 5 FR 44
AFHF—%

(3) IR S E, AT KRS, HBE
EAIRZETEENELARBRELHT
W%, HBHELERBABRE, AHFEL
xR AT,

MRAE AL X S F7 T R

A AR ARG H
N JRE L A TE
XS AR
. RAERK. AKX
BN SR 4 AL
FIR %

(1) T RFERS. thB R AR REF
AE BBRTAE, AT RELEANERAE,
FH A R R B, BLAMUITEEAE KT
4 TAE,

LEELDPF—K
L A EHE A R
B TAE

(2) AT BOR B RS, Ak K AR B
FEUA A EE T, RETRE RS R
BB, ST W FIRRGORR BT R
TH I F AR AR E R REARS .

DT 247




(3) R FEMH R SRS, HE%
FEANEFENFCEEERS. FERT.
Wk EWETED, BREE ALK
M SRR AR A R VE ST BT
TF R W AT % A A4 K BN B &R BAR R AL X
%?tﬁﬁ%ﬁAéﬁmﬁiﬁ\W%%@
AN,

L&D T 23
(K1 XEFF
J&# fR%-BL)

2. ERHKAD T
40 Bf

2. HXH
HEILE K
. L
EFOHF
Bk X FF
R %

X ANEELE
(3L, 8 HHE%K
JLE. FKERSL
. Z2E5R)LE.
W B 3L E F
K )R RE A I R AT
T K A R
%

(1) BN A, ZIEMEREK. F
BIILKEZEIERENF ETRSE (£
BEERIAF100%) , RtEERELEFR
SR AETERE. RERY. ¥ HELE
ZR, —A—HZE, THEH.

NV EE =
100%

L HFEREEN
FRED 1R

(2) BT L RS, R ETERIL. &
FHEGELENAARER . SRR, FFRE
FTHE. WRETINE. REXRZFEE)
W Tl R RS, RHHEREZ R
foLEE T R RE TERIL.

1AM TF 4 K%
2. 1 REFRE,
W &S

(3) MAFERERS, WERPILEME.
FREFAFZZREF AT ERES A
¥, mEAEFA (XRFLEPA) HEE
. BPESwET, BREAKEEATHT

RS AU BE . B R HE LB N | ARAE A IR
BB RS EAHH. R AAZIE | 8

R LR L 3 4P T (e
N T 1,

PR, BT RERN R RS L

W, 380 L AR R A £ X B

(4) BT E B LT L BRI L.

(4.1) FHIHF G P RS E. AR,

RPHOUEER. AKEEENE, WHR |
WP B, EREE. gap | 0T LRRE
A

(4.2) AT 2SNV E R, Sk | 4B E SRR
AR R R, AR, | B

(4.3) BT RIHILE O RRR B | o
RIERS: hoHEOTE RN AL ER Eﬁﬁg%w%ﬁ

FURINEF D S E4TAHE RS




(4.4) W By BT R X B S, Bt iR
S WIS SIES e E SR
LI ERFSFFBANET AT ER N T EAR
HELIKY. WHEF. FLEHRT. FHHX
. KRHEEER THFERS.

AR AR AL XS 7 1% L
i B

(5) BAFBOR EE RS TTRAMEARS
Bk E. RFELEIREL. RS
B, AW BWREERZRS TE.

TOF 1S

(6) MAFFPTER. PR ERERE R
RILERERF BT, SAFBAM R ] o
HRNETFRKRERFTED.

e LT 2 IR
%

3L.IILEH
bR K
F&7iC

RH*ANEFTDH 5
I B Rk K

(1) BFH2NEXERS. TRFLFL
AR ZeHEEN, AXLEFTDFMN
RS XM L.

LEHAD T 14
2LNEED S H

(2) BoF LB oK XS T DA
KB, FREERS, FRERHFT. B
BEITWGE . KIERRFEF T EN L I
P R%.

EHTHF 24

4. k.
kL. %
HA B
w3 AR
% Fo i IR
7t AR
B R
% . W3
a4 Mk 4%

AR . A E
AR RIRA IR
TR VLB 5
AL EFRELED
HE RS, BaHK
R, AR &
AR By, AR
Wz 4h, REARK
B EHRIER, TR
A EWEK
oo RAWEE. o
EPNE Y

(D) BREF RS A& B A . FRME. K.
FEAR . EIRAL m&aﬁkm% i
LHEE, WEHAR () B R
NP R, FEL B IR NS T R A o kR
é%,%ﬂﬁ%ﬁﬁf%,ﬁﬂ“/F”
7 = A—F7 KIEEBK, hEHE
WA D EARKERI, 515, hepd
T A B o o 2 R B I A A

1. ZAE & 100%
2 GNP
THF 1K

(2) By Wi 3B .

(2.1) H A& AR %ﬂ B AR5 Rk

ARBEAAE AL HRGEE. KA | FOF L ARS
A ABARERA.

L 61 B R R SO A

7 g /‘}\ i A ¥ R= e
AR R KAk | FIREERATR
A AR IR AT A R R A A TE B

U3)w%%%&Aﬁ%k%E%‘ﬁ
mE B, AT R TEKRS.

BRERED 4N
MR %

M%A%”ﬁﬁ% AR kL
A ST ) R G A R R e
AR FR AL, LR E
B A %Rﬁ%ﬁm
i?ﬁ

2%

&ﬁ%ﬁﬁﬁ%%ﬁk

EE%%ﬁS

\5

P R~

N

1. 2478 3% 100%
AL F 1R
3. B — KAV

-6-




(4) B R, N A H K
ZERMEEER S CEAR. FHXE
BEMLEZETHREFRSE.

RHELFRS D
FTlx

(5) JFR e &%

(5.1) Skl B A\ R O#% 6 %k b 3 66 5
5 H 3.

THF 1K

(5.2) AR WARKEEBEENARRE
BAEREY. RERPEERS KR,

GEXDTF 2K

Bk pE G SR

1. k4t
X%5E
# fn 2

By 4L X 5 41 4 fo
HEERERAS,
TFRARFRAE,
1 20 IR 55 BB Ao g
&K AW R AL
RERSGHKX =
F I R, R
?5%%&?%%

(1) Z 3 YR . @3t #ERIH K,
HAFER BAARE LT HE I, B TRE.
AH . VT E AR BATH AR, AR A
BRFFEHTHEK, AEELR T, A
I Fe. B& BE. TEF, ZIKE
.

ELEH L RIERE

(2) #arFREE. BRLER. £ &
RE. RIMFFRMEFOERRX, ik
HRERBEAMEAREMRE TR (FF
EFUHFRAEESARD T LR, BHFES
RFAELRE. XERHF. Z2KRT. N
B, TAWE. BRRR. EERE. T
R, FHEER. MLEREE, BREX
.

Gl
1

: RKAE
EFRBELTFIR

v

(3) ZUBHEEE., % “REFEF-THE
HW-th B - AR LR 27, HHRKE
KEFRAAT A, BEEFLRTAEIGH,
RHRBERS . AREHEASEHRK. HXH
HER HERHLUARET. SRKFF,
HITHIFE.

BV 1 MER

(4) I FAFE. HE “THERE/. T
BEAL. BEFTEL 2S Bl
REHRFAMMAS, FATHFEREHE. 7
EHESE, KA B R B L ESTEN”
TEMEA, MEEA. EES. ZHER, E
SETAEFAE.

EVRET1I/NER

2. HRKHE
. Bb

558

BHRHRERHE
By ER, kT 2
By oAt K A B, Gl
. BRHARALE
P R R AKX X
%, R#ASEER,
FEAl = RR R A
B A B R AE
A X A0 A RS
53 py, (R4 K Fo
W, Bt X 4

(1) FFRARE R R . 7oA AL KR
foth %, JTRALR A RBAKE X AR, 4
GITRAMERR. REE.

DT 247

(2) FRARTEME. 2R THELL
FHESHEHAREBERT BB, KoL A
WV B TRk R L.

FOF 2K

(3) AFHRXEREFTE .

(3.1) B K “HE” FRERHDR.
#|E. I R BILEM. REFILRE
WA % THE.

X ITHEL )
HF 60 AR




Hj)m%“ﬂlﬁﬁ” KERRERE
AR, Xl AASHmSRFRAIE, §
FHEERS S B AR . HFELEX
. #FAREEHRRERRS, B HAK
o K R HALE

EHFHF 1

(3.3) BIFERAE S W5t

LEKLZREH 60
A (B 8 /N Ef
480 E)

2. X IR et 2
WA DT 480 i
LESAL T 1Y

(4) FFERARERA B S B RS

(4. 1) W BY 8575 K B BY B By R Awde 17 3%

I

THF 14

(4. 2)FF At X 3& b7 . b N\ A0 b & 1R 28 BR 57

WE I RADERNARFE, R#AMRE | £DF 147
RAEMS AT,
(1) they il 2 Lt X L RAL . WEHLK
TREANFAE R G L, WBARTZM | R AR LEFE I
HREEZARAHRERS G E. St | R
X & AL
(2) BEHEARTRERAARR.
NREEHE, FHHAERE R RS, 7
ROV MEAR | (2.2) ot REZELBITREERAY,
\ BHAE, RARK | glop g n RERFMA L. £RELRET | TOF1H
3. R | KB KEFXRET & Byt E 2 JE R0 AT A LT
BERE | MERL EHAPNAEK
Qﬁﬁmgﬁ»%& (2.3) A AR IR, 4R HEEREM N
VRS ¢ B, BhXN. BZEARLEFEDUKEE THT 14
HRABED (LRGBS R, |
HEEHLF) .
(2.4) %3 HH o RAER L, Bt AT 1

X & R 5

(3) #3h %77 b QBB

(3.1) thBh T H. WHEANIHF, K
BRI EMNNATAN T VER, Be
Aot By A X THOF AR A E R AL
#% 8 THE.

THF 2K




(3.2) 3K WK A A AT A | RAER K SRR
SN CES TIPS ANk L S I
WS R AR R RS A Z
| gy | BORERAER,
o g | MEESEGAR | (D) BHEE RAMEE HE. DAL
g gy | CRAEBEETE | WA BEE FE B R | RAEHE R OR
g g | RERRON. AR | EHEE TENERRAL, FERMMRS | TR
. TUHK. ELEESET | WA GE. B,
#
PSS Eans BB b
ARG T W iR BT E5 M L > s
+ Ba, hEFREECEERERSEGHyT | 2RI
R fE.
it \ .
_ S (2) FFROHEE R, oo R EE
|y oy |BAFRERCE | 5y mma v o, AEEENMA. | FOF 4 KHE
X g |ERERASET W | gp aRpgsfs.
e | HEORBIAE B
gy | AT RERCEE () g e xRS B EE
g FRENTRET | AN, RERRE, ARF. FRBML | o) o) 4
1 WE G, W, (L. G 7
WA AT
() FROEBRESEHRET. Ah2EhEm |,
R TR b A B ERAST 14
(1) K ERHE. AEREHM . HAMRS N
ARENE, HEGE M 2R §§ﬁ5¥%%%
WEAEA. E RS
iy (2) FAR A Y i 28 R, A 8RR I
# FATF RS, R A A ﬁﬁﬁ@%%%%
"\ _
; BAEA | EERE. BHFE | P
> | B4 BEEARS \\,\
2 (3) PhBhFF R AE Ak, REA BRI

(4) BB 0T ¢ BAEE LG,
T F R, MR Y, 8 E
W EATH ML

EAYH LA,
b ARAE AL X S FR

#HiE: WERFETERELZTRSFR, FORT T ST EHLRE.




	附件：社区党群服务中心服务指标（调整）
	签订日期：    年  月  日             签订日期：    年  月  
	服务
	类别
	服务大项
	服务要求
	服务细项
	专业服务量化标准
	社区党员服务
	1、党的政策宣传
	协助开展党的理论方针政策宣传教育工作
	（1）开设党的建设宣传栏，开展政策宣讲与学习活动
	根据社区党委要求协助开展活动
	2、党员服务
	协助策划党员服务群众活动，发挥党员先锋模范作用。
	（1）协助组织党员志愿者服务活动
	（2）结合“七一”等节日，配合策划开展主题党日活动
	3、党员教育管理
	协助开展党员教育，增强党员党性观念。
	（1）协助提供党务建档和帮助
	（2）协助开展党员远程教育
	（3）协助开展党课等党员教育
	（4）协助开展党史党建宣传片、先进典型展播活动等
	社区服务类
	1、社区助老服务
	为社区内特困人员分散供养、低保低边经济生活困难、孤寡、失能失智、残疾人、独居、空巢、高龄、计划生育特
	（1）做好入户走访，建立人员档案。开展社区内特困人员分散供养、低保低边经济生活困难、孤寡、失能失智、
	1.建档覆盖率100%
	2.走访覆盖率100%
	（2）做好跟踪服务，建立良好关系。为社区内特困人员分散供养、低保低边经济生活困难、孤寡、失能失智、残
	根据社区实际每个月不少于一次
	（3）做好应急处置，建立资源链条。为遇到重大或紧急生活困难的老人提供关爱及辅导服务，协助申请社会福利
	根据社区实际开展
	为社区老人提供身心健康、生活适应、文体康乐、人际交往、关系调试、社区融入、支持网络构建等服务
	（1）做好问需服务。协助社区组织开展老年人信息登记工作，组织开展老年人需求调查，定期上报相关信息，配
	1.每年不少于一次
	2.不定期配合上级落实工作
	不少于2场活动
	1、活动不少于2场
	（发展1支老年志愿者服务队）
	2、志愿时长不少于40时
	2、社区困境儿童及家庭、儿童青少年成长支持服务
	为社区内困境儿童（含孤儿、自身困境儿童、家庭困境儿童、安全困境儿童、临时困境儿童等五类）提供能够满足
	（1）做好入户走访，建立基础信息台账。开展孤儿及困境儿童家庭入户走访服务（走访覆盖率达到100%），
	1、走访覆盖率达到100%
	2、每季度完善更新信息至少1次
	（2）做好专业服务，定期报告工作情况。做好困境儿童的社区照顾、资源链接，开展亲子教育、沟通技巧训练、
	1、不少于4次服务
	2、1次年中报告，1次年终报告
	（3）做好法律服务，切实保护儿童权益。指导监护人和受委托监护人签订委托监护确认书，加强对监护人（受委
	根据社区实际情况协助
	（4）做好重点儿童关爱保护服务。
	（4.1）定期随访监护情况较差、失学辍学、无户籍以及患病、残疾等重点儿童，协助提供监护指导、精神关怀
	不少于1次服务
	（4.2）对符合社会救助的儿童及家庭，告知具体内容及申请程序，并协助申请救助。
	根据社区实际情况协助
	（4.3）协助开展弱势儿童青少年维权、权益保障服务；协助做好单亲家庭帮扶或关爱服务以及儿童青少年偏差
	根据社区实际情况协助
	（4.4）协助做好反家暴服务，及时报告家庭暴力或疑似家庭暴力案件，辅助反家暴或妇女儿童服务领域的社工
	根据社区实际情况协助
	（5）做好政策宣传服务。开展未成年人保护政策宣传、困境儿童政策宣传、社会资源链接、社会救助、精神慰藉
	不少于1场服务
	（6）做好场所管理。协助社区管理居民委员会儿童关爱服务场所，支持配合相关部门和社会力量开展关爱服务活
	协助不少于2场服务
	3、儿童青少年成长支持服务
	促进儿童青少年身心健康成长
	（1）做好社会心理关爱服务。开展青少年卫生健康与安全教育活动，建立儿童青少年朋辈群体互助与支持网络。
	1.活动不少于1场
	2.小组至少5节
	（2）做好儿童成长支持服务。提供青少年社区照顾、资源链接服务，开展亲职教育、沟通技巧训练、家庭关系调
	活动不少于2场
	4、低保、低边、特困人员，残疾人服务和流浪乞讨人员救助服务、困境妇女服务
	为低保、低边、特困人员，残疾人、流浪乞讨人员以及困境妇女等提供必要的救助服务，整合社区资源，提供物质
	1.建档覆盖100%
	2.一年每人/每户不少于1次
	（2）帮助申请救助。
	1.建档覆盖100%
	2.不少于1次
	3.每周一次走访
	提供支持服务不少于1次
	（5）开展能力建设。
	社
	区
	治
	理类
	1、扩大社区参与渠道和途径
	（1）开展邻里关系协调。充分利用社区资源和优势，开展社区各类群体间关系协调；组织开展邻里交流、关爱活
	（2）开展社区矛盾化解。运用社会工作专业手法参与社区居民矛盾调解，提高社区自我调节与自己解决问题的能
	（3.1）协助社区“两委”开展志愿者动员、招募、培训、使用、登记注册、服务记录与证明等工作。
	（3.2）深化“双工联动”，发展壮大志愿者队伍，策划、组织实施志愿者服务项目，引导社区居民参与困难群
	（3.3）做好志愿者督导、激励与评估。
	1.活跃志愿者60人（服务8小时或4次以上）
	2.义工服务时数累计不少于480小时
	（4.1）协助做好居民自助互助意识和能力培养
	（4.2）开展社区适应、融入和融合促进服务，帮助外来人口适应社区环境、促进本社区居民接纳外来人口。
	（1）协助制定实施社区发展规划。探索社区需求表达机制建设与实践，协助社区党委和社区居委会发动社区居民
	（2.1）开展社区居民文化素质与家庭美德、公民道德教育，培育社区共同体精神。
	（2.2）协助社区居委会修订完善居民公约，引导形成社区居民积极向上、共建共治共享的生活态度和行为规范
	（2.3）利用社区资源，组织协调社区各种力量，举办文化、教育和科普等活动以及各类社区大型活动（如社区
	（2.4）挖掘、培育和传承社区文化，营造社区品牌服务。
	（3.1）协助提供场地、设施及人力支持，发挥好社工在公共应急方面的专业作用，配合和协助有关部门做好社
	（3.2）社区内发生的公共危机事件的评估和介入服务，并及时向相关部门报备。
	（3.3）联合专业力量，宣传和普及社区防灾减灾知识和培养居民自我紧急救助能力。
	专
	项
	服
	务
	类
	1、推动实施社区“民生微实事”项目
	结合社区特定需求，为需要实施的社区“民生微实事”项目提供需求分析、统筹规划、专业把控等工作
	（1）协助落实“民生微实事”项目。运用专业社工方法，协助社区“两委”做好社区“民生微实事”项目的统筹
	2、推动实施社区心理健康服务建设项目
	协同开展社区心理健康促进与教育，协助安心驿站工作，协同开展社区心理疏导和危机干预等工作
	（3）协助建立社会支持网络。帮助有需要的个人、家庭和群体，组织预防、舒缓和解决心理问题与社会问题，增
	（4）开展心理健康宣传教育。向社会宣传和普及心理科学知识和技能。
	特色公共服务
	退役军人服务
	整合资源、协助开展退役军人服务
	（1）发动志愿者、公共服务机构、社会服务组织等力量，为退役军人和其他优抚对象提供多样化、专业化服务。
	（2）充分利用当地红色教育资源，组织退役军人开展革命传统、理想信念等学习教育活动。
	（3）协助开展退役军人座谈会。
	（4）协助做好“六必访”：退役返乡必访，立功受奖必访，英雄典型必访，遇到困难必访，重大变故必访。
	备注：以上服务指标量根据实际服务需求，甲乙双方协商一致可作相应调整。

