附件3

	评审评分参考标准

	项目名称： 龙岗区2025年职业指导下基层活动配套服务项目                                                  

	序号
	评分项（总分100分）
	权重

	一
	价格
	20

	
	序号
	评分因素（客观）
	权重
	评分内容
	评分办法

	
	1
	价格
	20
	满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。价格得分=(评标基准价／投标报价)×权重。
	查看各供应商报价

	二
	综合实力
	45

	
	序号
	评分因素（客观）
	权重
	评分内容
	评分办法

	
	1
	讲师资源
	20
	（1）拥有讲师资源数量：

数量为25人及以上的，得10分；

数量为19-24人的，得8分

数量为12-18人的，得5分；

数量为6-11人的，得3分；

数量为5人及以下的，不得分。

（2）讲师资源为自有员工且有相关证书的，每个得1分，可累加，此项最高得分10分。
	提交的讲师资源属于职业指导、创业指导或人力资源领域，聘用的讲师需提交聘用协议或聘书（聘书或协议在有效期内，且能体现属所属领域）；自有员工需提交社保及相关资格证书等。

	
	2
	拟配备的讲师整体素质
	25
	（1）拟配备职业指导讲师持证情况：

持有一级职业指导师证的，每个得1分；

持有二级职业指导师证的，每个得0.8分；

持有三级职业指导师证的，每个得0.5分；

持有四级职业指导师证的，每个得0.2分；

同一个讲师不累加，取最高级别证书为评分依据，此项最高得10分；
（2）拟配备职业指导讲师整体素质：

具有正高级职称的，每个得1分；

具有副高级职称的，每个得0.8分；

具有中级技术职称，每个得0.5分；

具备初级技术职称及以下的得0.2分；

同一个讲师不累加，取最高级别证书为评分依据，此项累计最高得5分。

拟配备讲师中属于深圳市职业指导师资库内讲师的，每人得1分，此项最多得5分；

拟配备职业指导讲师中有职业指导授课经验的，每人得1分，此项最多得5分；
第1、2、3、4项同一个讲师可累计加分。
	提交拟配备讲师相关的职称、资格证书、讲师工作记录表、讲师课酬签收表等证明材料。

	三


	技术服务
	35

	
	序号
	评分因素（主观）
	权重
	评分内容
	评分办法

	
	1
	项目方案
	20
	对项目方案进行综合评分,项目方案内容包括经费预算明细、课程安排、培训场地布置、案例编印、物料设计及制作等内容。

(1)评审为优秀：方案总体思路清晰，内容全面，具体可行，课程针对性强，课程时间、师资安排合理，满足服务要求（全面响应、标准达标、成果明确），得20分。

(2)评审为良好：方案总体思路比较清晰，内容较全面，比较合理可行，课程针对性较强，课程时间、师资安排较为合理，可以满足服务要求的，得15分。

(3)评审为中等：方案思路基本清晰，基本合理可行，基本可以满足服务要求的，得10分。

(4)评审为及格：方案思路不清晰，方案不完整，不能全部满足服务需要的，得5分。

(5)评审为不及格：方案思路混乱，方案没有响应需求，完全不能满足服务需要的，不得分。
	审查投标文件中的项目方案，根据方案的合理性、完整性、针对性横向比较评分。

	
	2
	服务承诺
	15
	对服务承诺进行综合评分，包含但不限于活动的协调开展、人员安排、物料管理及配送、活动满意度收集、项目监督与推进等。

评审为好 ：承诺全面、具体、可验证，设有专职项目经理全程统筹，精准对接基层、物料送达及时、问卷调查回收率高、建立监督机制，保障有力，得15分。

评审为良：承诺基本覆盖，部分表述笼统，在协调、人员、物料、满意度及监督机制方面基本到位，但操作性一般，得9分。

评审为中：有协调、人员、物料、满意度、监督等承诺，但关键细节（如职责、时效、标准、流程）不够明确或缺失，得7分。

评审为差：承诺空洞模糊，缺乏实质措施和保障，不得分。
	审查投标文件中提供服务承诺相关材料，横向对比，相应打分。


