
附件2：

2020年度龙岗区机关事务管理局 （本级）预算项目绩效自评表

部门名称（盖章）： 单位：万元

序号 单位名称 项目名称
项目年度预算

金额

实际支出金额

预算支出

执行率
年初绩效目标

绩效目标整

体完成情况

产出目标 效益目标 满意度指标

项目执行中

存在的问题
整改情况

合计

其中：财政拨款

非财政

资金

数量指标 质量指标 时效指标 经济效益指标 社会效益指标 生态效益指标 服务对象满意度指标

一般公共预算

政府性

基金 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况

1 区机关事务管理局本级 办公设备购置 49.63 48.95 48.95 98.63%

负责区几套班子领导的行政管理事务与

后勤服务保障，满足区领导、督办专员

、联络员及局机关工作人员办公家具 、

办公设备的需求，保障其正常使用。资

金使用率≧95%；服务满意率≧90%

已完成

办公设备购置合规率

100%；

办公设备购置资金使用

率大于95%；

已完成

及时保障区领导、督办专员、区

领导联络员及局机关工作人员办

公电脑、一体机、打印机、空调

、碎纸机、办公家具等需求

已完成
办公设备采购

及时性
及时 不适用 不适用

及时跟进实际需求和后续

服务，切实保障区领导、

督办专员、区领导联络员

及局机关工作人员等正常

办公需要

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

2 区机关事务管理局本级
办公设施修缮及维

护
302.14 295.15 295.15 97.69%

1.维护区府大院安全及安保设施正常可

用。

2.维护区府大院及海关大厦中央空调干

净卫生。

已完成

保障系统个数4个；

修缮资金使用合规率

100%；

修缮资金使用率大于

95%；

已完成

采购安保设施，保障区府大院稳

定运行                       

一般性小型破损修率 100%；

一般性设备故障排除率 100%。

已完成

设施设备零

修，急修及时

性半小时内响

应

及时 不适用 不适用

确保区府大院人员 、车辆

的正常通行和各系统正常

运行，达到区府大院正常

有序目标。

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

3 区机关事务管理局本级 报刊/报纸杂志 32 31.95 31.95 99.84%

负责区几套班子领导的行政管理事务与

后勤服务保障，为区领导办公提供保障

。资金使用率≧95%；服务满意率≧90%

已完成

保障人数35人；

报刊订阅资金使用合规

率100%；

报刊订阅资金使用率大

于95%；

已完成

为区领导和其他处级领导 （督办

专员）订购报刊/报纸杂志，包

括《人民日报》《参考消息》《

南方都市报》《第一财经周刊》

《决策参阅》等各类报刊。

已完成
每日报刊发放

及时性
及时 不适用 不适用

为区领导和其他处级领导

（督办专员）订购各类报

纸、刊物和杂志，为区领

导掌握民心民情提供一手

资料，为区领导进一步科

学决策提供参考依据

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

4 区机关事务管理局本级 公共机构节能 118.86 118.86 118.86 100.00%

2020年按照15%的比例，完成“十三五”

单位建筑面积综合能耗下降 10.32% 单位

建筑面积用电下降 10.05% 人均用油（汽

油、柴油）下降12% 人均用气下降 12% 

人均用水下降17%的节能目标。

已完成

节能资金使用合规率

100%  节能资金使用率

大于95%

已完成

完成“十三五”单位建筑面积综

合能耗下降10.32% 单位建筑面

积用电下降10.05% 人均用油

（汽油、柴油）下降12% 人均用

气下降12% 人均用水下降17%的

节能目标。

已完成
节能宣传工作

及时性
及时 不适用 不适用

完成“十三五”单位建筑

面积综合能耗下降 10.32% 

单位建筑面积用电下降

10.05% 人均用油（汽油、

柴油）下降12% 人均用气

下降12% 人均用水下降 17%

的节能目标。

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

5 区机关事务管理局本级 其他一般管理事务 209.21 206.33 206.33 98.62%
保障“以事定费”29人工资经费；资金

使用率≧95%；服务满意率≧90%
已完成

保障“以事定费”29人

工资经费；

办公经费使用合规率

100%；

资金使用率大于 95%；

已完成

履行部门职能塑造良好的服务形

象，保障聘用人员经费 ,保障服

务质量。

已完成
每月按时发放

工资
及时 不适用 不适用

及时发放工资，保障聘用

人员经费，维持区府正常

运转。

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

6 区机关事务管理局本级
区委区政府政务活

动
94.4 62.38 62.38 66.08%

负责区政务会议及重大活动的有关后勤

服务保障，为每年召开的市人大 、政协

会议龙岗区的人大代表 、政协委员提供

会议住宿、用餐、车辆交通等后勤保

障，确保会议正常召开 ；保障日常区委

区政府政务活动正常开展 。

已完成

后勤保障资金使用合规

率100%；

后勤保障资金使用率大

于95%；

未完成
保障会议服务及日常政务活动服

务质量
已完成

政务后勤保障

服务及时性
及时 不适用 不适用

保障会议正常召开 ；保障

日常区委区政府政务活动

正常开展。

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

因疫情原

因，政务活

动减少，导

致资金使用

率未达95%

对突发原因

造成的资金

无法按预算

使用情况及

时进行调整

。

7 区机关事务管理局本级 政务后勤保障 1074.22 1049.95 1049.95 97.74% 履行部门职能保障 23人工资经费。 已完成
自筹人员工资资金使用

合规率
已完成 保障服务质量 已完成

每月按时发放

工资
按时 不适用 不适用

及时发放工资，保障自筹

人员经费；维持区府正常

运转。

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

8 区机关事务管理局本级
海关大厦卫生间修

缮改造工程
250 250 250 100.00%

为海关大厦干部职工及办事群众营造整

洁、文明的公共卫生空间 。
已完成

工程资金使用合规率

100%工程资金使用率大

于98%

已完成 工程质量达到质量标准 已完成
工程按进度完

成
及时

严控成本的前提下满足

实际使用需求
已完成

为海关大厦干部职工及办

事群众营造整洁、文明的

公共卫生空间

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

9 区机关事务管理局本级
海关大厦机关食堂

改造工程
700 700 700 100.00%

为海关大厦干部职工营造整洁 、文明、

舒适的就餐环境。
已完成

工程资金使用合规率

100%
已完成 工程质量达到质量标准 已完成

工程按进度完

成
及时

严控成本的前提下满足

服务对象的使用需求
已完成

满足海关大厦干部职工对

整洁、舒适、文明的就餐

环境需求

已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分
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10 区机关事务管理局本级
区府大院篮球场网

球场改造工程
90 41.97 41.97 46.63%

为区府大院干部职工营造一个干净 、整

洁、舒适的健身场所
已完成

工程资金使用合规率

100%
已完成 工程质量达到质量标准 已完成

工程按进度完

成
及时 不适用 不适用

为干部职工提供良好的公

共文体设施。
已完成 不适用 不适用

服务对象满意度指标不

小于90%
公众满意度92.9分

11 区机关事务管理局本级
区政协会议室综合

维修改造工程
103 103 103 100.00%

改善政协机关办会条件 ，满足该单位会

议室综合维修改造的需求 。
已完成

工程资金使用合规率

100%工程资金使用率大

于98%

已完成 工程质量达到质量标准 前期筹备
工程按进度完

成
及时

严控成本的前提下 ，满

足区政协机关对会议室

的使用需求

前期筹备
改善行政机关单位的办会

条件
已完成 不适用 不适用

服务对象满意度指标不

小于90%

满足海关大厦干部职工

对整洁、舒适、文明的

就餐环境需求,公众满

意度92.9分

12 区机关事务管理局本级
海关大厦机关食堂

设施设备采购项目
800 800 800 100.00%

为海关大厦干部职工营造整洁 、文明、

舒适的就餐环境。
已完成

工程资金使用合规率

100%工程资金使用率大

于98%

已完成 设施设备达到工程质量标准
达到工程

质量标准

厨房设施设备

采购及时性

100%

及时 不适用 不适用 项目社会效益 已完成 不适用 不适用
服务对象满意度指标不

小于90%

满足海关大厦干部职工

对整洁、舒适、文明的

就餐环境需求,公众满

意度92.9分

13 区机关事务管理局本级 防控一线工作 7.26 7.26 7.26 100.00%

保障新冠肺炎疫情联防联控工作稳步推

进，防控一线工作经费支出率达到

100%，

已完成
防疫一线工作人员到位

率100(%)
已完成 防疫一线工作保障率 100(%) 100%

防疫一线工作

响应时间（分

钟）30分钟

及时 不适用 不适用
防疫一线工作贡献率

(%)100%
已完成 不适用 不适用

对防疫一线工作能力的

评价(分)》80
公众满意度92.9分

合计： 3830.72 3715.8 3715.8 0 0 97.00%


