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序

号
事项名称 服务内容

服务形式 备

注线下 线上

1 知识产权激励政策咨询

向社会公众提供龙岗区专利奖配套奖

励、知识产权质押贷款利息补助等激励

政策咨询。

深圳市龙岗区知识产权服务中心、深

圳知识产权保护中心龙岗分窗口。

“龙 i 企”小程序“诉求反映”栏

目

2 纠纷调解申请受理
受理社会公众、纠纷当事人的纠纷调解

申请，对当事人纠纷进行调解。

行政调解：深圳市市场监督管理局龙

岗监管局；

人民调解：龙岗区知识产权人民调解

委员会。

不接收邮寄（地址后附）。

“龙 i 企”小程序“诉求反映”栏

目。

3 微派出所
线上为社会公众受理涉及知识产权的

报警求助。
无。

“深圳龙岗公安”公众号“微派出

所”栏目。

4
知识产权案件控告申诉

申请受理

受理社会公众关于知识产权刑事、民

事、行政等控告申诉的申请。

深圳市龙岗区人民检察院控告申诉窗

口。

12309 中国检察网或“检察

12309”APP 或“12309 中国检察

网”微信公众号

5
知识产权诉讼立案申请

受理

受理社会公众关于商标、著作权（软著

除外）的民事立案申请。
深圳市龙岗区人民法院诉讼服务大厅

广东法院诉讼服务网

（https://ssfw.gdcourts.gov.cn）

6 知识产权证据保全公证
向社会公众提供专利、商标等证据保全

公证法律服务。

广东省深圳市龙岗公证处。

不接收邮寄（地址后附）。
“龙岗公证”公众号线上预约
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办理地址及咨询电话清单
序号 线下办理窗口 线下办理（邮寄）地址 咨询电话

1 深圳市龙岗区知识产权服务中心 深圳市龙岗区中心城清林路海关大厦西座 7 楼 720 室 0755-28938002

2 深圳知识产权保护中心龙岗分窗口 深圳市龙岗区坂田街道天安云谷 0755-89601111

3 深圳市市场监督管理局龙岗监管局 深圳市龙岗区中心城行政路 8 号工商物价大厦 4 楼 0755-28915116

4 深圳市龙岗区知识产权人民调解委员会 深圳市龙岗区吉祥北路 676 号龙岗公共法律服务中心三楼诉调对接中心 0755-28906212

5 深圳市龙岗区人民检察院控告申诉窗口 深圳市龙岗区德政路 10 号龙岗区人民检察院控告申诉窗口 0755-28929672

6 深圳市龙岗区人民法院诉讼服务大厅 深圳市龙岗区德政路 8 号龙岗区人民法院诉讼服务大厅 12368

7 广东省深圳市龙岗公证处 深圳市龙岗区清林中路海关大厦西座 12 楼 0755-28948855

注：1.该版本为第一版，后续将根据龙岗区公共服务实际情况及发展变化进行动态调整，并及时更新发布新版本。

2.邮寄地址仅对接受邮寄的事项和服务主体有效。


