
附件2：

2021年度XX部门预算项目绩效自评表

部门名称（盖章）：深圳市龙岗区职业训练中心 单位：万元

序号 部门名称 项目名称

项目年度预算金额 实际支出金额

预算支出执行
率

年初绩效目标 绩效目标整体完成情况

产出目标 效益目标 满意度指标

项目执行中存在
的问题

整改情况

合计

其中：财政拨款

非财政资金 合计

其中：财政拨款

非财政资金

数量指标 质量指标 时效指标 …… 经济效益指标 社会效益指标 生态效益指标 …… 服务对象满意度指标 ……

一般公共预算 政府性基金 一般公共预算 政府性基金 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况 ……
年度指标
内容

完成情况 年度指标内容 完成情况
年度指标
内容

完成情况 ……
年度指标内
容

完成情况 ……

1 龙岗区职业训练中心 设备购置 7.57 7.57 0.00 0.00 7.45 7.45 0.00 0.00 98.41%
提高员工工作效率，保障单位
正常运营

已完成
办公桌椅1套、打印机3台
、文件柜10个、电脑2台、
碎纸机1台

已采购办公桌椅1套、打印机3
台、文件柜10个、碎纸机1台

满足需求，提高工作
效率

已完成 在第四季度前完成 已完成 不适用 不适用
提高工作效率，维持
单位正常运营，购买
设备持续可用

已完成 不适用 不适用

设备使用者
对设备运行
的满意度大
于95%

已完成

1.因区里集中更
换华为电脑，故
年度指标内的2台
电脑无法自行采

购；
2.年中调剂资金
用于平湖分校监
控设备项目尾款

。

已完成整改，今后
预算将根据实际情
况编制得更加准确

、细化。

2 龙岗区职业训练中心 修缮维护 30.43 30.43 0.00 0.00 30.00 30.00 0.00 0.00 98.59%

维持培训学校正常运转，满足
培训学校日常零星维修、维护
、安全隐患整治及完成各种工
作任务需要

已完成

1.劳动大楼停车场改造前
期款；2.坪地分校装修前
期款3.亚森总部恢复原样
前期款

已完成
项目通过验收，符合
单位需求

已完成 年度内完成 已完成 不适用 不适用

消除学校安全隐患，
确保学校校园安全，
杜绝安全事故，维持
学校正常运营。

已完成 不适用 不适用
得到员工的
普遍认可

已完成

因资金不足，平
湖校区篮球场、
教室门等项目不
开展，调整为坪
地校区安全检测
、人力资源服务
大厦4楼承重检测
、人力资源服务
大厦安装车牌识
别系统等项目

已完成整改，今后
预算将根据实际情
况编制得更加准确

、细化。

3 龙岗区职业训练中心 学校管理 882.83 882.83 0.00 0.00 874.10 874.10 0.00 0.00 99.01%
按照合同要求支付租金、管理
费等，保障学校正常运营。

已完成

1.培训学校12个月的租金
及管理费；
2.保安保洁12个月的物业
管理费

已完成 符合相关文件要求 已完成 按月和季度付款 已完成 不适用 不适用
提供技能人才培训平
台，确保培训业务正
常开展。

已完成 不适用 不适用
得到员工的
普遍认可

已完成

因培训学校亚森
总部宿舍租赁面
积减少，租金相

应减少。

已完成整改，多余
经费由区财政局于
2021年中统筹回收

。

4 龙岗区职业训练中心 职业技能提升 107.20 107.20 0.00 0.00 95.57 95.57 0.00 0.00 89.15%

加强中高级技能人才培养，企
业新型学徒制培养备案2000人
。支持企业自主开展员工培
训，实施企业员工适岗培训补
贴政策。建设龙岗区职业技能
培训信息平台，为劳动者提供
集培训、评价、求职、补贴等
一条龙资讯服务。

学徒制培养备案工作完成率108.35%，
2019年度学徒制服务对象满意度达到80%
以上。全年拨付1050家次企业员工适岗补
贴16734.9588万元，培训人员134924人
次，实现了以训稳岗，加大企业员工技能
培训补贴力度，帮助企业稳定员工队伍的
工作目标，服务对象满意度80%以上。龙
岗区职业技能培训信息平台建设按时完
成，平台升级建设实际费用不高于预算金
额，平台实际注册培训机构完成数39家，
注册用户数3504人，分别超过任务目标
30%和250.04%。

1.学徒制工作经费26.2万
元，目标完成2000人备案
。
2.适岗培训补贴工作经费
60万元（2020年委托审计
尾款42万；2020年第一批
监管尾款9万元；2020年第
二批监管17.04万元）。
3.2021年培养目标15万人
次。
4.职业技能培训线上服务
平台建设预算20.85万元，
目标平台建立并实现全年
注册机构数30家，全年注
册用户数1000人。

1.学徒制工作经费实际支出
13.2168万元（由于培训班次
减少，第三方监管场次相应减
少，故第三方监管费用作相应
核减），备案2167人，完成任
务指标。
2.适岗培训预算实际支出
56.37186万元（2020年委托审
计尾款31.8万；2020年第一批
监管尾款9万元；2020年第二
批监管尾款9.57186万元；
2021年适岗培训新系统委托审
计首期款6万。）.
3.市局2021年1月14日通知暂
停适岗培训申报，故2021年无
新增培训计划，全年培训量约
10万人次，均为系统存量备案
人数。
4.职业技能培训线上服务平台
建设实际支出20.85万元，已
投入使用并实现全年注册机构
数超过30家，全年注册用户数
超过1000人。

1.通过委托专家对申
报及备案企业的基本
条件、培养计划、培
训设施设备等情况进
行综合评审，筛选符
合开展学徒培养的企
业。通过委托第三方
监管对参加适岗培训
的企业进行实地督
查，确保培训过程的
真实性。
2.通过委托第三方监
管对参加适岗培训的
企业进行实地督查，
确保培训过程的真实
性。第三方审计对申
请适岗培训补贴企业
的线上培训数据及申
报材料的审核，确保
线上数据及材料的真
实性。
3.平台运行稳定，运
行环境安全，平台各
项功能稳定，关键信
息保密。

完成

学徒制、适岗培训
相关工作经费按合
同要求拨付首期款
及尾款。平台建设
各方面依据综改进
度按时完成。

完成 不适用 不适用

学徒制培训加强技能
人才培养，扩大技能
人才培养规模。适岗
培训以训稳岗，加大
企业员工技能培训补
贴力度，帮助企业稳
定员工队伍。职业技
能培训线上服务平台
提升便民服务水平。

完成 不适用 不适用

服务对象满
意度达到
80%以上。
相关企业积
极配合。

完成

年中追加经费21
万元用于职业技
能培训线上服务

平台

已完成整改，今后
预算将根据实际情
况编制得更加准确

、细化。

5 龙岗区职业训练中心 社区教育 210.35 210.35 0.00 0.00 197.11 197.11 0.00 0.00 93.71%

1、2021年“龙岗第一课”培训
总量500万人次。全面开展“龙
岗第一课”，不断增强人民群
众安全意识、终身学习观念，
提升人民群众综合素养与职业
能力。
2、社区居民素质和生活质量得
到较大提升，社会更加和谐稳
定。开展33场全民终身学习活
动周公益培训，公民平均学习
时长≥1.5小时，营造全民终身
学习氛围。
3、形成较为科学有效的社区教
育管理制度和运行机制，使社
区教育规范化、制度化发展。
4、创新社区教育形式，支持学
习型组织建设，完成7个社区“
创建深圳市学习型社区”工作
任务。
5、根据市教育局相关文件要
求，指导并协助4个街道开展“
深圳市学习型街道”创建工作
。

1、截至2021年12月31日，“龙岗第一课
”完成培训人次597.2万，超额完成全年
334万人次的目标任务，完成率119.44，
市民满意率99.51%，基本实现培训全覆
盖，成为龙岗构筑共建共治共享社会治理
新格局的重要抓手，在帮助市民增强安全
认识、提高事故防范能力等方面发挥了重
要作用。
2、成功举办深圳市“全民终身学习活动
周”开幕式，开展33场全民终身学习活动
周公益培训，营造全民终身学习氛围，大
力宣传全民学习、终身学习理念，培育新
时代文明市民。
3、圆满完成7个社区“创建深圳市学习型
社区”工作任务，实现了全区“深圳市学
习型社区”100%全覆盖。
4、4个街道均以高分成绩通过“深圳是学
习型街道”创建工作，横岗、龙城、坂田
街道并列全市第一，龙岗街道并列全市第
二

1、“龙岗第一课”培训
500万人次；
2、开展100场社区教育公
益培训，每场30人，培训
约3000人。
3、在全民终身学习活动周
期间开展33场社区教育公
益培训，每场30人，拟培
训约990人。
4、指导并协助4个街道开
展“深圳市学习型街道”
创建工作。

1、超额完成。
2、因疫情原因，100场社区教
育公益培训未开展。
3、完成。
4、完成

1、讲好“龙岗第一课
”，提升市民群众安
全意识和综合素养。
2、开展社区教育公益
培训，营造全民终身
学习氛围。
3、举办深圳市全民终
身学习活动周开幕式
、开展为期一周的全
民公益培训，加快建
设学习型社会。
4、指导并协助4个街
道开展“深圳市学习
型街道”创建工作

1、完成
2、因疫情原因，100场社区教育
公益培训未开展。
3、完成
4、完成

1、“龙岗第一课
”培训500万人
次；
2、开展100场社区
教育公益培训，每
场30人，培训约
3000人。
3、在全民终身学
习活动周期间开展
33场社区教育公益
培训，每场30人，
拟培训约990人。4
、指导并协助4个
街道开展“深圳市
学习型街道”创建
工作

1、完成
2、因疫情原

因，100场社区
教育公益培训未

开展。
3、完成
4、完成

不适用 不适用

1、提升基层社区教
育队伍专业化水平。 
2、让社区居民接受
新的知识和新的技能
。 
3、营造全民终身学
习氛围。
4、优化社区教育数
字化学习平台，满足
更多居民学习需要。
5、提升龙岗市民综
合素养及安全意识，
大力开展“龙岗第一
课”培训工作。

 已完成 不适用 不适用
服务对象满
意度：≥
90%

完成
因疫情原因，社
区教育公益培训
100场未开展。

已整改，相关费用
由区财政局于2021
年中统筹回收。

6 龙岗区职业训练中心 技能人才评价 207.25 207.25 0.00 0.00 196.91 196.91 0.00 0.00 95.01%

 开展职业技能竞赛、“龙岗工
匠”认定等多种形式的技能人
才评价工作，丰富技能人才评
价内容，弘扬劳模精神和工匠
精神，营造尊重人才、崇尚劳
动光荣的生活风尚和精益求精
的敬业风气，促进职工技能提
升，为龙岗产业发展培养更多
适应技能人才。

推动人才评价“多元化”。分层次、多渠
道开展技能人才评价，促进我区技能人才
培养。2021年从全区136家企业163名高技
能人才中，认定10名“龙岗工匠”；分别
举办省赛选拔、市级、区级职业技能大
赛，其中1人代表我市参加省赛获金牌，
14名选手市赛获奖，30名选手区赛获奖；
开展企业新型学徒制督考工作，完成7家
备案企业督考工作，现场督考学徒
1662人，其中双科合格903人，占考核总
人数的54.33%；积极推进企业职业技能等
级认定，6家企业通过备案评审。

1.针对全区企业、社会组
织员工、户籍居民等开展
职业技能竞赛，拟定4个竞
赛项目，培养更多技能型
人才。
2.其他人才评价量不低于
800人次/年左右；
3.认定不超过10名龙岗工
匠。
4.推动不少于 3家区内企
业开展技能等级认定。

1.区赛方面：成功举办跨境电
子商务、汽车维修工等5个项
目的职业技能竞赛；市赛方
面：承办市级育婴员项目职业
技能竞赛；市参加省赛方面：
承办广东省第二届职业技能大
赛4个项目的深圳市选拔赛。
2.完成2019年7家备案新型学
徒制企业督考工作，共审核16
个工种试题，现场督考学徒
1662人。
3.认定10名龙岗工匠。
4.完成6家企业备案。

1.根据市局关于职业
技能竞赛的工作部署
举办职业技能竞赛。
2.根据《龙岗区“龙
岗工匠"认定暂行办法
》开展“龙岗工匠”
认定工作。
3.按照市局文件规
定，企业自主组织开
展结业(毕业)考核
的，由区人力资源部
门派人监督，并指导
制定考核工作方案和
评价规范。
4.根据市局工作部署
开展辖区企业职业技
能等级认定工作。

1.坚持公开、公平、公正的原则
组织实施各项目竞赛，顺利完成
10项赛事。其中：区赛共370人参
赛，30名选手获一二三等奖；市
赛共224人参赛，14名选手获一二
三等奖，4名获奖选手被认定为“
深圳市技术能手”；承办广东省
第二届职业技能大赛4个项目的深
圳市选拔赛，推荐选手参加省赛
一人获金牌。
2.申报人在提交资料后，按照《
龙岗区“龙岗工匠"认定暂行办法
》规定，经专家评审、公示、实
地考察等流程，最终认定 10名“
龙岗工匠”，并举办了风采展示
活动。
3.严格督考，确保考核过程规
范，结果真实，双科合规903人，
占考核总人数的54.33%。
4.完成6家企业备案评审，其中4
家已通过市局网站公示。

1.12月31日前完成
区赛和市赛，9月
底前完成市赛参加
省赛选拔赛。
2.12月底前完成龙
岗工匠认定工作。
3.根据企业提交的
申请，按期完成新
型学徒培养后应考
核人员。
4.截至2021 年 12 
月底,应推动不少
于 3 家
区内企业完成备案
。

1.在规定时间内
完成各项赛事：
10月份完成区
赛，7月份完成
市赛，9月底完
成市参加省赛选
拔。
2.按期完成2021
年度龙岗工匠认
定工作。
3.根据企业提交
的考核申请，按
期完成督考工作
。
4.12月底前完成
6家企业备案评
审。

不适用 不适用

弘扬劳模精神和工匠
精神，营造尊重人才
、崇尚劳动光荣的生
活风尚和精益求精的
敬业风气，促进职工
技能提升，为龙岗产
业发展培养更多适应
技能人才。

1.形成龙岗特有热
爱学习、苦练技能
良好向上的竞技氛
围；增强高技能人
才供给能力，不断
推动“更高质量的
就业”和为龙岗提
供更加坚实的人才
支撑和技能保障。
2.大力弘扬劳模精
神和工匠精神，营
造崇尚工匠的社会
氛围，培养造就一
批品行高尚、技艺
高超、技能精湛的
“龙岗工匠”。
3.通过学徒培养和
企业技能等级认
定，推动企业培养
技能人才。

不适用 不适用

1、服务对
象满意度：
≥90%；
2、有效投
诉率：零投
诉

1、通过
调查问

卷，服务
对象满意
度达90%
以上。
2、有效
投诉率为

0。

无 无



2021年度XX部门预算项目绩效自评表

部门名称（盖章）：深圳市龙岗区职业训练中心 单位：万元

序号 部门名称 项目名称

项目年度预算金额 实际支出金额

预算支出执行
率

年初绩效目标 绩效目标整体完成情况

产出目标 效益目标 满意度指标

项目执行中存在
的问题

整改情况

合计

其中：财政拨款

非财政资金 合计

其中：财政拨款

非财政资金

数量指标 质量指标 时效指标 …… 经济效益指标 社会效益指标 生态效益指标 …… 服务对象满意度指标 ……
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容
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7 龙岗区职业训练中心 教师慰问奖励 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00%
发放28名教师待遇职员教师节
日慰问，保障教师权利待遇。

未完成 发放28名教师慰问 未完成 慰问费标准 未完成
教师节发放教师慰

问
未完成 不适用 不适用

通过教师节日关怀，
提高教师工作积极性

未完成 不适用 不适用 教师满意度 未完成

因该项目为教师
节发放教师费，
参照区教育局同
步做法，从2021
年开始取消教师

节日费。

已完成整改，该项
目在2021年年中已
由区财政统筹回收

。

8 龙岗区职业训练中心
其他一般管理
事务

568.00 568.00 0.00 0.00 480.87 480.87 0.00 0.00 84.66%

按时发放“以事定费”人员经
费，稳定外聘人员队伍，确保
部门正常工作，完成各项工作
任务，提高工作效率和质量。

已完成 57个聘员 已完成 按相关文件标准保障 已完成
均按时发放工资福

利
已完成 不适用 不适用

稳定聘员队伍，有利
于开展“龙岗第一课
”、职业培训、技能
人才评价等工作，提
高聘员工作积极性，
促进社会进步。

已完成 不适用 不适用
无收到员工
对工资福利
发放的投诉

已完成
年中因部分聘员
离职，故执行率

不达标。

已完成整改，今后
预算将考虑离职率
与入职率，将预算
编制得更加准确、

科学。

9 龙岗区职业训练中心
南粤家政示范
基地

288.00 288.00 0.00 0.00 232.34 232.34 0.00 0.00 80.67%
建设一家省级“南粤家政”综
合服务示范基地，为家政技能
人才培养提供平台。

“南粤家政”综合服务示范基地完成12个
实训室改造，达到省级家政综合服务示范
基地要求，并顺利挂牌，2021年建成省级
家政示范服务基地，服务对象满意度达到
80%。

完成12个实训室改造 完成
达到省级家政综合服
务示范基地要求并顺
利挂牌

完成
2021年建成省级家
政示范服务基地

完成 不适用 不适用
完成家政示范基地建
设，为家政技能人才
培养提供平台

完成 不适用 不适用
服务对象满
意度达到
80%

完成

因培训学校有闲
置电脑，可搬至
基地使用，故原
定采购7台电脑的
绩效目标变更，
用于实训配套教
学设备购置。

已完成整改


