
附件：

2020年龙岗区大数据中心预算项目绩效自评表

单位名称（盖章）：龙岗区大数据中心 单位：万元

序号 单位名称 项目名称
项目年度预算金

额

实际支出金额

预算支出
执行率

年初绩效目标
绩效目标整体完

成情况

产出目标 效益目标 满意度指标

项目执行中
存在的问题

整改情况
合计

其中：财政拨款

非财政资金

数量指标 质量指标 时效指标 经济效益指标 社会效益指标 生态效益指标 服务对象满意度指标

一般公共预算
政府性基金

年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况
年度指标      

内容
完成情况 年度指标内容 完成情况 年度指标内容 完成情况

年度指标
内容

完成情况
年度指标

内容
完成情况

1

龙岗区大数据
中心

其他一般管理事务 93.85 93.85 93.85 0 0 100.00%
保障本单位工作的正常开展，让更多人
了解龙岗区智慧城市建设的发展状况。

已完成 组织2-3次宣传活动 已完成
智慧中心大楼空调等设

备正常使用
已完成

收到故障通知后
4小时内前往检

查修复
已完成 ― ―

提高公众对智慧城市建设的
认知度

效果显著 ― ―
工作人员满
意度≧90%

已完成 无 无

2 办公设备购置 8.4 8.4 8.4 0 0 100.00% 保证部门正常办公需要 已完成
采购2台打印机，2台碎

纸机
已完成 办公设备质量完好 已完成

在规定时间内到
货

已完成 ― ― 提高办事效率 显著提高 ― ―
工作人员满
意度≧90%

已完成 无 无

3
“智慧龙岗”技术与工

程总体体系服务
99 99 99 0 0 100.00%

借鉴系统工程方法，构建智慧龙岗“技
术”和“工程”两个总体体系。

已完成 完成3个体系建设 已通过验收
通过国家信息安全等级

保护认证
已完成

终验后提供1年
质保期

已完成 ― ―
推进智慧城市建设、促进系

统整体能力发挥
有效推进 ― ―

用户满意率
≧95%

已完成 无 无

4
龙岗区党群服务中心监
控和多方会议系统工程

452.41 452.41 452.41 0 0 100.00%
完成项目建设，完善各街道、部门、社

区视频会议系统建设。
已完成

完成168个场所的视频会
议系统建设。

已完成
视频会议系统稳定运
行，我区各视频会议稳

定召开。
已完成

项目规定时间内
完成建设。

已完成
利用视频会议系统，提
高我区办会效率，节约
参会人员出行费用。

完成
视频会议系统有效提高我区

办会效率。
效果显著 ― ―

各部门满意
度≧90%

已完成 无 无

5
龙岗区视频会议室多媒

体改造工程
245.09 245.09 245.09 0 0 100.00%

完成项目建设，为区会务提供更好的多
媒体保障。

已完成
完成2个会议室的升级改

造。
已完成

升级改造后的会议室使
用良好，视听效果俱佳

。
已完成

项目规定时间内
完成建设。

已完成

利用更加完善的多媒体
设备，视频会议系统，
节约参会人员出行费用

。

完成
提高区府迎宾馆二三楼会议

厅办会质量。
有效提高 ― ―

各部门满意
度≧90%

已完成 无 无

6
龙岗区政务公共网及教
育、卫健环网建设项目

2319.44 2319.44 2319.44 0 0 100.00%
完成11个街道与智慧中心主干2个环的连
通组环，更大限度提高政府部门工作效

率。
已完成

完成智慧中心和10个街
道设备的安装上架和综

合布线。
已完成

项目初步设计方案通过
专家评审及发改部门审

核批复
已完成

10月初步设计方
案通过专家评

审；12月签订建
设合同

完成 ― ―
智慧中心和各街道办主干成
环，更大限度提高政府部门

工作效率。
有效提高 ― ―

使用单位好
评率达95%

以上
已完成 无 无

7
智慧龙岗2.0A包项目--
龙岗区视频门禁项目
（二期）网络存储设备

1366.65 1366.65 1366.65 0 0 100.00%
完成智慧中心、公安分局和10个街道机
房设备的安装上架、调试和综合布线。

已完成

完成智慧中心、公安分
局和10个街道机房设备
的安装上架、调试和综

合布线。

完成
项目初步设计方案通过
专家评审及发改部门审

核批复
完成

10月初步设计方
案通过专家评

审；12月签订建
设合同

完成 ― ―
通过视频门禁系统建设，提
升城市治理水平和社会治安

管理效率。
有效提升 ― ―

使用单位好
评率达95%

以上
已完成 无 无

8
智慧龙岗2.0A包项目--
龙岗区雪亮工程（五
期）网络存储设备

2346.79 2346.79 2346.79 0 0 100.00%
完成项目建设，为雪亮工程（五期）监

控提供稳定网络存储。
已完成

完成智慧中心、分局机
房、11个街道办的网络
存储设备安装调试。

已完成
各网络存储设备稳定运
行，为雪亮工程监控提
供稳定后端支持。

已完成
项目规定时间内

完成建设。

已在规定时
间内完成项
目初验。

借助高科技手段建立覆
盖全社会的报警与监控
网络，及时调用监控内
容，减少对警务人员的
需求，减少人员财政支

出。

完成
实现了全区视频资源互联互
通的大联通格局，推动了治

安状况不断好转。
效果显著 ― ―

使用单位好
评率达95%

以上
已完成 无 无

9 网络设备运维管理 897.24 897.24 897.24 0 0 100.00%
完成区视频会议、全区政务网络、云平
台整体运维保障，及保障新增政务办公

网点网络接入
已完成

视频会议850场、新增接
入政务网点20个等

已完成
视频会议及全区政务网
络、云平台正常稳定动
作，不出现重大故障。

已完成
及时完成阶段性

验收
完成

为龙岗政务网提供稳定
的网络环境，提高信息
化程度，节约各单位成
本。保障区视频会议，
提高我区办会效率，节
约参会人员出行费用。

效果显著
提高我区办会效率及政务公

共服务水平
效果显著 ― ―

使用单位好
评率达95%

以上
已完成 无 无

10
龙岗区网上办事大厅效
能电子监察系统（二

期）
28.31 28.31 28.31 0 0 100.00% 完成项目结（决）算 已完成

完成一份结算报告和一
份决算报告

已完成
保证结（决）报告按项

目实际情况完成
已完成

按照合同要求及
时完成项目结
（决）算

已完成 - - 提高我区政务公共服务水平 效果显著 ― ―
公众满意度

≧95%
已完成 无 无

11
龙岗区协同办公系统工

程
48.88 48.88 48.88 0 0 100.00% 完成支付项目尾款 已完成

完成系统内97万条公文
迁移到龙岗智慧政务办

公系统
已完成 保障公文完整迁移 已完成

保障各单位可及
时查询旧数据

已完成 - - 提高我区办文及工作效率 效果显著 ― ―
公众满意度

≧95%
已完成 无 无

12
深圳市龙岗区网上办事
大厅效能电子监察系统

14.4 14.4 14.4 0 0 100.00% 完成项目结（决）算 已完成
完成一份结算报告和一

份决算报告
已完成

保证结（决）报告按项
目实际情况完成

已完成
按照合同要求及
时完成项目结
（决）算

已完成 - - 提高我区政务公共服务水平 效果显著 ― ―
公众满意度

≧95%
已完成 无 无

13
龙岗政府在线2018年功

能提升工程
79.39 79.39 79.39 0 0 100.00%

完成龙岗政府在线项目竣工验收，提高
我区政府网站建设水平。

良好
完成龙岗政府在线主站
和65个部门子站的升级

改造。
已完成

达到政府网站绩效考核
要求，满足政府信息公

开要求。
已完成

按计划完成政府
网站迁移广东省
政府网站统一平

台并上线。

已完成 - -
提高我区政府网站建设与管
理水平，提升我区政府网站

政务公开能力。
效果显著 - -

公众满意度
≧90%

已完成 无 无

14
智慧龙岗2.0A包项目--
龙岗区幼儿园安全监控

系统
9908.06 9908.06 9908.06 0 0 100.00%

完成481所幼儿园监控系统安装、调试，
完成项目初验。

良好
完成481所幼儿园监控系

统安装、联网
已完成

监控视频在线率98%以
上

已完成
按项目合同约定
时限完成项目验

收
已完成 - -

增强幼儿园事故的预警防范
能力，杜绝安全事故的发生

。
效果显著 - -

公众满意度
≧90%

已完成 无 无

15 政务系统管理 229.33 229.33 229.33 0 0 100.00%

提高我区政府网站建设与管理水平，达
到网站政府绩效考核要求，并在市对区
考核中取得较好成绩；提升电子会议保

障服务水平。

良好

网站监测月报12份、周
报48份，中英文稿件审
核、发布量4万余件；支

持区委区政府会议
117场，累计节省纸张

110万张

已完成
网站监测100%覆盖、保
障区委区政府会议高质

量召开。
已完成

网站问题监测发
现及时、稿件审
核发布及时；及
时处理参会人员
问题，保障会议

顺利召开。

效果显著 - -
为公众提供及时、准确的政

务信息
效果显著

实现会议无
纸化。

效果显著
公众满意度

≧90%
已完成 无 无

16
龙岗区政府投资信息化
项目全流程管理系统

37.36 37.36 37.36 0 0 100.00% 按项目进度和合同约定，支付项目尾款 已完成
通过系统运行管理我区
共计247个信息化项目立
项、规划、建设等各个

环节

已完成
通过系统运行规范化管
理我区信息化项目建设

已完成
按项目进度和合
同约定支付项目

尾款
已完成 ― ―

通过系统运行为我区信息化
项目建设提供统筹管理平台

有效管理 - -
全区各信息
化建设单位
满意度》

90%

已完成 无 无

17 智慧城市项目运营管理 73.05 73.05 73.05 0 0 100.00%
完成区委区政府2020年度重大课题调
研，为各街道各部门智慧城市建设的立

项、验收等组织专家评审会。
已完成 完成一份调研报告 已完成

观点鲜明突出，措施科
学可行。

已完成
60天内形成调研

结果
已完成

避免我区智慧城市项目
重复建设，节约政府投

资。
有效节约

全面提升我区信息化项目建
设水平，提高智慧治理程度

有效提高

提升城市管
理水平，促
进生态平衡

。

效果显著
各单位和各
邀请专家满
意度》90%

已完成 无 无

18

智慧龙岗2.0A包项目-
龙岗区政务软件开发云
建设及软件开发顾问服

务

253.93 253.93 253.93 0 0 100.00%
完成项目初步设计方案编制，制定项目

实施计划。
已完成

通过系统运行管理将我
区在建软件开发项目纳

入统一管理
已完成

通过系统运行规范化管
理我区软件项目开发

已完成
5个工作日内提
交项目实施方案

按时完成 ― ―
提升我区软件开发效率和规

范性
有效提升 ― ―

全区各信息
化建设单位
满意度》

90%

已完成 无 无

19 基础技术平台运营 241.35 241.35 241.35 0 0 100.00%
保障全区10类共285个热点场所公益性公
共场所WLAN免费覆盖，为市民提供免费

、高效网络服务。
已完成

WLAN服务月报12份，确
保285个公益性公共场所
WLAN网络服务不中断。

已完成
WLAN网络在线率达到

99%以上。
已完成

WLAN网络服务提
供期内，故障响
应时限内完成网

络恢复。

响应及时 ― ―
为市民提供高效、稳定的网

络服务
效果明显 ― ―

上网市民满
意度》90%

已完成 无 无

20 信息安全服务 163.85 163.85 163.85 0 0 100.00%

保障我区信息系统高效、安全稳定运
行，通过完善区网络与信息安全体系建
设，提高市对区的信息安全考核排名，

力争排在10个区的中上游位置。

已完成
信息安全监测防护的信
息资产范围：覆盖龙岗

区区党政机关内。

基本完成资
产全覆盖

保障服务期内，龙岗区
党政机关不出现大规模

网络安全事件。
已完成

保障服务期内，
龙岗区党政机关
发生大规模网络
安全事件时，专
家团队应在2个
小时内赶赴现场

。

响应及时 ― ― 网络安全平稳运行 效果显著 ― ―
各部门满意
度》90%

已完成 无 无



21

龙岗区大数据
中心

智慧龙岗2.0A包项目-
龙岗区AI算力资源中心

项目（一期）
1036.5 1036.5 1036.5 0 0 100.00%

完成初步设计方案编制及项目建设合同
签订，并制定项目实施计划。

已完成
初步设计方案编制及项
目建设合同签订，并制

定项目实施计划。
已完成

项目初步设计方案通过
专家评审及发改部门审

核批复
已完成

11月初步设计方
案通过专家评

审；12月签订建
设合同、制定项
目实施计划。

完成 ― ― 支撑各部门人工智能应用 持续推进 ― ―
各部门满意
度≧90%

已完成 无 无


